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kraji na obdobi 2021 — 2023 podileli.
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Uvod

VO

Stiednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Libereckého kraje na obdobi 2021 — 2023 (déle
také ,,Sttednédoby plan®) je stézejnim strategickym dokumentem kraje v socialni oblasti,
ktery mapuje soucasny stav a vyvoj socidlnich sluzeb na svém uzemi. Stanovuje vize, priority
a strategické cile pro feSeni neptiznivych socidlnich situaci obcanti kraje za podpory socialnich
sluzeb, v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisti (dale jen ,,zakon o
socialnich sluzbach®).

Stiednédoby plan je vysledkem procesu aktivniho zjist'ovani potieb osob na izemi Libereckého
kraje a hledani zplsobli jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych financnich
a personalnich zdrojui ve spolupraci se zadavateli, poskytovateli a uzivateli socidlnich sluzeb.
Obce jsou pro kraj dilezitymi partnery pii zjiStovani potieb socidlnich sluzeb, jejich zadavani
na daném Uzemi a piedevsim také v jejich spolufinancovani.

Socidlni sluzby chépeme jako jednu z moznych podpor osob v neptiznivé socidlni situaci.
Shromazd’ujeme data i z ndvaznych statistik, které ilustruji celou socidlni situaci s odkazem na
ptislusné dokumenty. Sttednédoby plan se vSak ve své podstaté vyhradné zamétuje na rozvoj
socialnich sluzeb, tak jak uklada zakon o socialnich sluzbach.

Stiednédoby plan je zpracovan na ttileté¢ obdobi, tedy pro 1éta 2021 — 2023 a vychazi z planu
piedeslého, ktery byl priibéZzné monitorovan a aktualizovan Ak¢nimi plany pro pfislusna
obdobi.

Stiednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Libereckého kraje je nastrojem k naplnovani
dlouhodobé vize:

,Socialni sluzby, zarazené do zdkladni sité Libereckého kraje, podporuji osoby vyzadujict
pomoc ci podporu v oblastech zivotnich potreb, které z ditvodu svého individualniho omezeni
zcela nezvladaji, a to s maximalnim vyuzitim dostupnych personalnich a financnich zdrojil.
Cinnost socidlnich sluzeb vidy sméiuje k aktivizaci, podpore samostatnosti a socidlnimu
zacleneni.

Nabidka socidlnich sluzeb vyplyvajici z definované potfebnosti obyvatel Libereckého kraje
neustale roste. V nésledujicich dekadéch to bude zesileno i demografickou proménou populace
(starnuti populace, rist nizkopiijmovych skupin, snizujici se gramotnost nejen ve vyloucenych
lokalitach atd.)

Vzhledem Kk pripravovanym legislativnim zménam a k tomu, Ze soucasny plan vznika
nestandardné v krizové situaci, bude nutné na nové skuteCnosti reagovat pripadnou
aktualizaci Stfednédobého plinu. Ve chvili vzniku planu probiha epidemie COVID-19 a
neni mozné predjimat dalsi vyvoj.
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1 Postup a metodika zpracovani
Strednédobého planu

1.1 Vychodiska tvorby Strednédobého planu 2021 — 2023

Pii zpracovani Stfednédobého planu byl bran zietel na jeho kompatibilitu se stéZejnimi
koncepénimi dokumenty celostaitnimi, dokumenty Libereckého kraje 1 dokumenty
regionalnimi. Stfednédoby plan detailné specifikuje ménici se potfeby obyvatel Libereckého
kraje. Klicovym zamétenim planu je rozvoj socialnich sluzeb.

Legislativni vychodiska

Povinnost kraje zajiStovat dostupnost poskytovani socialnich sluzeb na svém tizemi v souladu
se Stiednédobym planem vyplyva z § 95 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
v platném znéni.

1) Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach

» Planovani socidlnich sluzeb na urovni Libereckého kraje vyplyva z§ 95 zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
., Kraj

a) zjistuje potreby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupinam osob na svém tizemi,

b) zajistuje dostupnost informaci o moznostech a zpisobech poskytovani socialnich sluzeb
na svém tizemi,

¢) spolupracuje s obcemi, s dalsimi kraji a s poskytovateli socidlnich sluzeb
pri zprostredkovani pomoci osobam, popripadé zprostiedkovani kontaktu mezi poskytovatelem
a osobou,

d) zpracovava stirednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve spoluprdci s obcemi na vuzemi kraje,
se zastupci poskytovatelii socidalnich sluzeb a se zdstupci osob, kterym jsou poskytovany socialni
sluzby, a informuje obce na uzemi kraje o vysledcich zjisténych v procesu planovani; pri
zpracovani planu kraj prihlizi k informacim obce sdélenym podle § 94 pism. e) a k udajim
uvedenym v registru podle § 85 odst. 5,

e) sleduje a vyhodnocuje plnéni planii rozvoje socialnich sluzeb za ucasti zastupcii obci, zastupcii
poskytovatelii socialnich sluzeb a zastupcii osob, kterym jsou socidalni sluzby poskytovany,

) informuje ministerstvo o plnéni planii rozvoje socialnich sluzeb,

g) zajistuje dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb na svém uzemi v souladu
se strednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb,

h) urcuje sit socialnich sluzeb na uzemi kraje, pritom prihlizi k informacim obci sdélenym podle
$ 94 pism. f).
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Liberecky kraj jako spravce Zéakladni sité socidlnich sluzeb Libereckého kraje pfi zpracovani
planu  Gzce  spolupracuje  sobcemi  vramci  Krajské  koordina¢ni  struktury
pro planovani socidlnich sluzeb na uzemi Libereckého kraje (dale jen ,,KKS*). Povinnost obci
v tomto sméru vychazi z tohoto legislativniho ramce:

§ 92 - Obecni ufad obce s rozsifenou ptisobnosti (OU ORP)

d) na uzemi svého spravniho obvodu koordinuje poskytovani socidalnich sluzeb a realizuje
¢innosti socialni prdace vedouci k resent nepriznivé socialni situace a k socialnimu zaclenovani
osob; pritom spolupracuje s krajskou pobockou Uradu prace a krajskym uradem.

a § 94, zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
,,Obec

a) zjistuje potreby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupinam osob na svém tizemi,

b) zajistuje dostupnost informaci o moznostech a zpisobech poskytovani socialnich sluzeb
na svém tizemi,

¢) spolupracuje s dalsimi obcemi, kraji a s poskytovateli socialnich sluzeb pri zprostredkovani
pomoci osobam, popripadé zprostredkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,

d) muze zpracovat strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci s krajem,
poskytovateli socialnich sluzeb na vuzemi obce a za ucasti osob, kterym jsou poskytovany socialni
sluzby,

e) spolupracuje s krajem pri pripravé a realizaci stFednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
kraje; za tim ucelem sdéluje kraji informace o potrebdch poskytovani socialnich sluzeb osobam
nebo skupinam osob na uzemi obce, 0 moznostech uspokojovani téchto potreb prostiednictvim
socialnich sluzeb a o jejich dostupnych zdrojich,

f) spolupracuje s krajem pri urcovani site socialnich sluzeb na vizemi kraje; za tim ucelem sdéluje
kraji informace o kapacité socialnich sluzeb, které jsou potrebné pro zajisténi potieb osob na
uzemi obce a spoluvytvari podminky pro zajisténi potreb téchto osob.

Zpracovani Stiednédobého planu kraje vychéazi z principu subsidiarity, tedy sledovani
potiebnosti od jednotlivych lokalit — obec/ obec s rozsifenou piisobnosti (dale také ORP) a to
formou tvorby komunitnich planti (idedln€ za celé ORP) — po sledovani potteb na trovni celého
kraje. Komunikace kraje a obci II. a III. typu je odborné zajisténa v ramci Koordinacni skupiny
pro planovani socidlnich sluzeb, na politické urovni pak ,,Kolegiem obci III. typu (K 10)* —
viz schéma KKS.

Liberecky kraj si je védom administrativni ndro¢nosti celého systému. Souc¢innost obci a kraje
je ale v procesu planovani socialnich sluzeb klicova. Sbér dat o potiebnosti socidlnich sluzeb
v izemi je kontinudlnim procesem v ramci celého planovaciho obdobi.
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DalSi legislativni vychodiska:

1)
2)
3)
4)

5)

Zakon o krajich ¢. 129/2000 Sb.

Zakon o obcich ¢. 128/2000 Sb.

Zakon €. 273/2001 Sb., o pravech pfislusnikli narodnostnich mensin

Zakon &. 326/1999 Sb., o pobytu cizincti na izemi Ceské republiky a 0 zméné nékterych
zékont

zékon €. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pted Skodlivymi Uc¢inky navykovych latek
ve znéni zakona ¢&. 183/2017 Sb. a nalezu Ustavniho soudu & 81/2018 Sb., ve znéni
pozdé¢jsich predpist

Strategické a analytické dokumenty

Narodni

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na rok 2016 — 2025

Strategie ptipravy starnuti spole¢nosti 2018 — 2022

Strategie reformy psychiatrické péce

Strategie romské integrace do roku 2020 (ptipravuje se na obdobi 2021-2030)
Strategie socialniho zac¢leniovani 2014-2020

Strategie boje proti socialnimu vylouceni 2016 - 2020

Koncepce socialniho bydleni CR do roku 2015 - 2025

Strategie zaméstnanosti CR do roku 2020

Analyza socialné vyloudenych lokalit v CR - 2015, GAC spol. s . o.

10) Narodni strategie prevence a snizovani Skod spojenych se zavislostnim chovanim 2019—

2027

11) Akéni plan realizace Narodni strategie prevence a snizovani Skod spojenych se

zavislostnim chovanim 2019-2021

12) Koncepce rodinné politiky 2017

13) Nérodni strategie ochrany prav déti (2012)

14) Koncepce integrace cizincii — Ve vzajemném respektu v roce 2020

15) Strategie migra¢ni politiky Ceské republiky

16) Koncepce prevence a feeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020

17) Narodni plan podpory rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na

obdobi 2015-2020
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Krajské (dokumenty Libereckého kraje)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Strategie rozvoje Libereckého kraje 2021+

Bezpecnostni analyza Libereckého kraje za rok 2019

Rozvoj psychiatrické péce v Libereckém kraji 2016 — 2020

Krajsky plan vyrovnéavani ptilezitosti osob se zdravotnim postizenim 2017-2020
Plan protidrogové politiky Libereckého kraje na obdobi 2019-2022

Vyro¢ni zprava o realizaci protidrogové politiky Libereckého kraje za rok 2018
Zprava o stavu romské menSiny v kraji za rok 2019

Koncepce prevence kriminality Libereckého kraje na obdobi 2017 - 2021

Skolsk4 inkluzivni koncepce Libereckého kraje

10) Strategie socialniho zac¢lenovani Libereckého kraje 2021+

11) Strategicky plan rodinné politiky Libereckého kraje 2019 - 2023

Obecni — nap¥. Plany socidlniho zaclefiovani a jiné analyzy

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Platné komunitni plany socidlnich sluzeb v obcich

Strategicky plan socialniho zaclenovani Frydlantska 2018-2020

Strategicky plan socialniho zacleniovani mésta Ralska 2018 - 2021

Strategicky plan socialniho zaclenovani pro mésto Velké Hamry

Strategicky plan socidlniho zacleniovani mésta Novy Bor 2019 - 2021
Strategicky plan socialniho zaclenovani mésta Liberec 2017 - 2019

Strategicky plan socidlniho zaclefiovani mésta Smrzovka pro obdobi 2019 - 2021
Integrovany plan rozvoje tizemi Liberec — Jablonec nad Nisou 2014 -2020

Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje pro tzemi MAS rozvoj Tanvaldska
2016 -2020

10) Mistni plan inkluze LP Frydlantsko 2019-2022

11) Koncepce socialniho bydleni statutarniho mésta Liberec 2019 - 2022

12) Analyza socialné vylouc¢enych lokalit a ubytoven na Gizemi mésta Liberce

13) Tematicky ak¢éni plan pro oblast zaméstnanosti a dluhti v Liberci 2020 - 2022

14) Lokalni koncepce socidlniho bydleni pro mésto Velké Hamry
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1.2 Faze procesu tvorby Strednédobého planu

Graf 1: Faze procesu tvorby stifednédobého planu
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Tento strategicky dokument je rozdélen do tii zakladnich Casti, a to Analytickou, Strategickou
cast a Provadéci ¢ast. Dokument je pfipadné dopliiovan formou Akénich planii pro pfislusna
obdobi. Pfi tvorbé Stftednédobého planu je zohlednén a zapracovéan vystup z pfipominkovani
dokumentu ze strany laické 1 odborné veiejnosti (v roce 2020 korespondencni formou).
Stfednédoby plan je zpracovan na obdobi 3 let.

Analyticka ¢ast

Podkladem pro analytickou cast jsou predevsSim statistické tidaje a sociodemograficka data.
V této Casti plan vychazi ze zpracovanych analyz, dostupnych analytickych a strategickych
plant tizemi (pievazné komunitnich plant). Cilem této Casti je predevsim definovat celkovou
situaci v kraji v oblasti uspokojeni potieb obyvatel prostiednictvim socidlnich sluzeb a ¢astecné

mapuje i situaci v navaznych sluzbach.

r W

Strategicka cast

Strategicka ¢ast obsahuje klicové navrhy na zajisténi socidlnich sluzeb, a to v navrhovém
obdobi planu i v del$Sim ¢asovém vyhledu. Kapitoly zatfazené do této ¢asti proto jsou logicky
fazeny od feSeni dlouhodobé vize a systémové otdzky pies definovani sttednédobych cili az
po konkretizaci rozvojovych aktivit pro jednotlivé roky ndvrhového obdobi planu. Dale je zde
zpracovan financni plan pro oblast socialnich sluzeb.

Provadéci ¢ast

Hlavni tlohou a smyslem provadéci ¢asti planu je definice Zakladni sité¢ socialnich sluzeb
Libereckého kraje (pfiloha €.3), v€etné principti a funkéniho fizeni sité socidlnich sluzeb
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v Libereckém kraji, v€etné hlavnich parametra pro zatazovani jednotlivych sluzeb do sité kraje
(viz Pozadavky na poskytovatele socialnich sluzeb v ramci Krajské sit¢ sluzeb Libereckého
kraje — pfiloha ¢.2) a konkretizaci jednotlivych rozvojovych aktivit do opatieni (Karty aktivit —
piiloha ¢.1). V této ¢asti je definovana potiebna kapacita sluzeb, které mohu byt do sité zarazeny
po splnéni vSech parametru

Piipominkovaci ¢ast

Stfednédoby pladn prochéazi ptfipominkovacim fizenim odborné i laické vefejnosti, které je
nasledné zpracovano a jeho vypofadani zvefejnéno na webovych strankach odboru socidlnich
véct.

Schvalovaci ¢ast

Odpovédnym organem, ktery zavrSuje cely proces tvorby Strednédobého planu, je
Zastupitelstvo Libereckého kraje.

Ak¢ni plany

Hlavni ulohou a smyslem Ak¢nich plant je zpfesnéni ¢i aktualizace krajské sité a piijatych
opatfeni, v€etné pravidel a principli funkéniho fizeni sité€ socidlnich sluzeb v Libereckém kraji
Prostfednictvim Akénich planit dochazi k monitoringu a vyhodnocovani planu. Obsahuje
konkretizaci jednotlivych rozvojovych aktivit do opatieni véetné jejich provazani na finance.
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1.3 Krajska koordina¢ni struktura pro planovani
socialnich sluzeb v Libereckém Kkraji

V kraji je nastavena Krajska koordinacni struktura pro planovani socialnich sluzeb
v Libereckém kraji (KKS) a sklada se z téchto skupin:

a) Kolegium obci III. typu (K10) s celokrajskou ptisobnosti, v ptipad¢ potieby rozsifovano do
formatu Kolegium obci II. a III. typu (K21). K10 je nejvyssi a nejveétsi slozkou Krajské
koordinacni struktury a je poradnim orgdnem clena rady kraje odpovédného za fizeni socialniho
resortu Libereckého kraje. Svolava se k projednavéani zasadnich pldnovacich dokumentt
vzdy pied jejich projednanim v organech Libereckého kraje. V ramci této skupiny jsou feSena
aktualni témata tykajici se socialni oblasti na politické platformé.

b) Koordina¢ni skupina pro planovani socialnich sluZzeb na uzemi Libereckého kraje
(KOOS) (celokrajska ptisobnost). Tuto skupinu tvoii zastupci obci, v jejichz kompetenci je
komunitni planovani socialnich sluzeb v jednotlivych tizemich Libereckého kraje. Skupina se
setkdva cca 4x za rok a jejim hlavnim ukolem je pfenos informaci z komunitniho planovani z
uzemi obci nakrajskou uroven,, dale spolupriace na monitoringu, aktualizaci a tvorbé
Stiednédobého planu, zjistovani potiebnosti socidlnich sluzeb v zemi, spoluprace na
sestavovani sité.

c¢) Odborna skupina OSV KULK pro plianovani, socialni oblasti. Tuto skupinu tvoii
zaméstnanci odboru socidlnich véci krajského uradu (garanti rozvojovych aktivit planu,
metodici, ekonomové, registratofi). V  oblasti  planovani  projedndva  ukoly
v ramci procesu stfednédobého planovani rozvoje socidlnich sluzeb v Libereckém kraji,
spolupracuje pii tvorb¢ sité socialnich sluzeb a piebird koordinaéni ulohu.

d) Fokusni pracovni skupiny (kulaté stoly). Tyto skupiny jsou svolavany v piipadé feSeni
konkrétni problematiky. Cleny tak mohou byt odborni pracovnici kraje, obci, poskytovateli
¢i ptizvanych odbornikii na feSenou problematiku. Do tohoto ramce zahrnujeme
1 organizovana jednani a jednotlivé dil¢i komise, které fesi danou problematiku mezirezortné.

e) Komunitni plinovani socidlnich sluzeb na tdzemi LK - organizacni
struktura v kompetenci obce :

- Uzemni ¥idici skupina (ptisobnost ve spadovém tizemi ORP — celkem 10 skupin). Uzemni
fidici skupina je platformou pro vzajemnou diskusi zasadnich aktéra socidlnich sluzeb. Svolava
se k projednani zasadnich krajskych dokumentti vzdy pted jejich projednanim v K10 a nasledné
v organech Libereckého kraje. Projednava vystupy pozadavky plant jednotlivych mést a obci,
pracovnich skupin, které v daném uzemi pasobi a pfijima k nim stanovisko, které pak zastupci
piednesou na jednani K10.
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- Odborné pracovni skupiny (ptisobnost ve spadovém tzemi ORP). Pocet pracovnich skupin
muze byt v kazdém uzemi jiny, a to v pifimé zavislosti na potiebach izemi. Slozeni
by mélo zahrnovat zéastupce vSech tii Casti triady (tj. zadstupcl zadavatel, uzivatela
a poskytovatelil). V této trovni se fesi specificka problematika jednotlivych cilovych skupin.
Na této urovni vznika zaklad krajskeé sité socialnich sluzeb.
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KRAJSKA KOORDINACNI STRUKTURA PRO PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB
NA UZEMI LIBERECKEHO KRAJE

ZASTUPITELSTVO
LIBERECKEHO KRAJE

RADA LIBERECKEHO VYBOR SOCIALNICH VECI
KRAJE

KOLEGIUM OBCI III. TYPU CLEN RADY PRO RESORT ODBORNE SKUPINY OSV PRO
(K10) SOCIALNICH VECI PLANOVANI SOCIALNICH

SLUZEB A PRO HODNOCENI A
FINANCOVANT

KOORDINACNI SKUPINA . .
PRO PLANOVAN FOKUSNI PRACOVNI SKUPINY

SOCIALNICH SLUZEB

KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB — OBCE L, II., III. TYPU LIBERECKEHO KRAIJE A JEJICH PLANOVACI STRUKTURY (UZEMNI RIDICI
SKUPINY, ODBORNE PRACOVNI SKUPINY, KOORDINACNI SKUPINY)
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2 Analyticka cast

2.1 Charakteristika kraje (vSeobecna data)

Informace a data v této kapitole jsou derpana zejména ze zdrojit CSU a jsou platna k tnoru 2020
(uzavieny rok 2018).

2.1.1 Obecna charakteristika Libereckého kraje

Liberecky kraj lezici na severu Ceské republiky pii hranicich s Némeckem a Polskem sousedi
na zapadé s Usteckym krajem, na jihu se Stiedodeskym krajem a na vychodé a jihovychodé
s Kralovéhradeckym krajem. Krajské mésto Liberec se nachazi vzdusnou Carou asi 85 km
na severoseverovychod od Prahy. Liberecky kraj svoji rozlohou 3163 km? tvoii pouze 4,0 %
rozlohy CR a je (s vyjimkou Prahy) nejmensim krajem v Ceské republice. K 31. 1. 2018 m¢l
Liberecky kraj celkem 442 356 obyvatel. Primérna hustota 139,8 obyvatel na km2 ptevysuje
republikovy pramér. Nejvyssi koncentrace obyvatel je v okresech Jablonec nad Nisou (225,1
obyvatel na km2) a Liberec (176,7 obyvatel na km2).

Populaéni vyvoj Libereckého kraje se vyrazné neodchyluje od vyvoje v ostatnich krajich Ceské
republiky. Obyvatelstvo ma proti republikovému priiméru nepatrné¢ mladsi vékovou strukturu.
Prumérny vék obyvatel kraje je 42,1 let, coz je o 0,2 let ménég, nez je republikovy pramér.
Vékova skladba obyvatel je v jednotlivych oblastech kraje znacné rozdilnd. Zatimco na
Ceskolipsku patii populace k nejmlad$im v republice, naopak na Semilsku a Turnovsku je
jednou z nejstarSich.

Liberecky kraj ma prevazné pramyslovy charakter. V prubéhu dvaceti let tradi¢ni textilni
prumysl ztratil své dominantni postaveni, hospodaiska recese v poslednich letech se projevila i
v primyslu skla a bizuterie. Zpracovatelsky primysl je zaméfen na vyrobu automobila
a vyrobu pryZzovych a plastovych vyrobkii. Nezanedbatelnou soucasti ekonomiky
Libereckého kraje je cestovni ruch. Zemédélstvi je pouze doplikovym odvétvim.

Podil nezaméstnanych osob vypoéteny z podkladti Ministerstva prace a socialnich véci CR k
31. 12. 2018 v Libereckém kraji ¢inil 3,18 %, tj. 5. nejvyssi hodnota v ramci mezikrajského
srovnani.

Na uzemi Libereckého kraje ptisobi Euroregion Neisse-Nisa-Nysa, nejstar§i uskupeni tohoto
druhu na Ceském uzemi. Je euroregionem tii hrani¢nich oblasti nachazejicich se na izemi, kde
se stykaji hranice Ceské republiky, Spolkové republiky Némecko a Polské republiky.
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2.1.2 Spravni ¢lenéni

Liberecky kraj se sklada z 10 spravnich obvodt obci s rozsifenou ptisobnosti (dale jen ,,ORP*)
a v ramci nich 21 uzemnich obvoda povéeienych obci. V Libereckém kraji je 215 obci.

Spadova tizemi obci s rozsifenou pusobnosti - zakladni udaje

Obvody ORP se mezi sebou vyrazné lisi rozlohou, poctem obyvatel i1 poctem
v nich existujicich obci. Rozlohou nejvétiimi obvody jsou Ceska Lipa a Liberec. Nejmensim
obvodem jsou ve viech parametrech (kromé hustoty obyvatelstva) Zelezny Brod, velmi maly
je rozlohou Jablonec nad Nisou, rozlohou i poctem obyvatel obvody Tanvald, Novy Bor
a Semily. Nejvice obyvatel 7zije v obvodech nejlidnatéjSich mést, tedy Liberce
a dale Ceské Lipy a Jablonce nad Nisou. Nejvice obci pFislusi do obvodii Ceska Lipa
a Turnov, coz je zplsobeno existenci malych obci v okoli, které nevazi stiediskové funkce
a nemohou tedy vytvofit samostatny obvod. Nejvétsi hustotu zalidnéni maji obvody Jablonec
nad Nisou a Liberec.

Spravni obvody obci s rozsifenou piisobnosti

Vybrané geografické udaje spravnich obvodi ORP k 31. 12. 2018

Kraj, spravni obvod Rozloha v Pocet Pocet obyvatel sidla Pocet obci z toho: se
ORP km? obyvatel ORP statutem mésta

Liberecky kraj 3163 442 356 215 39
Ceska Lipa 872 76 338 37 444 41 8
Frydlant 349 24 496 7 531 18 4
Jablonec nad Nisou 142 56 094 45 802 11 3
Jilemnice 279 22105 5391 21 3
Liberec 578 144 878 104 445 28 7
Novy Bor 201 26 297 11678 16 3
Semily 230 25 659 8367 22 3
Tanvald 191 20 460 6252 10 5
Turnov 247 33 347 14 334 37 2
Zelezny Brod 74 12 182 6 069 11 1

Zdroj dat: CSU
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Obrazek 1: Spravni obvody ORP Libereckého kraje
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2.1.3 Zakladni sociodemograficka data a ukazatelé s dopadem
do socialni oblasti

Udaje a data zde uvedena byla aktualizovdna a doplnéna z dostupnych nejaktudlngjsich
podkladovych materialtl, zpracovanych analyz a ze statistik Ceského statistického uadu (dale
jen ,,CSU%) coz v dobé tvorby planu byl rok 2018. V souvislosti s epidemii Covid-19 v prvnim
pololeti 2020 jeste neni jasné, jak se daje zméni a ovlivni nékteré ukazatele.

* Pocet obyvatel Libereckého kraje se k 31.12.2018 zvysil na 442,3 tis (k 31.12.2017
byl 441,3 tis.) pfedevsim st¢hovanim, ale také pfirozenou obménou.

* Primérny vék obyvatel Libereckého Kkraje vroce 2018 <Cinil 42,1 let
a za poslednich 18 let se navysil o 4 roky.

* Porodnost v roce 2018 v kraji klesla na uroven roku 2015. Mimo manzelstvi se
v uvedeném roce narodilo 54,2% déti. Primérny vék matky pfi narozeni prvniho ditéte
vzrostl na 28,5 let a primérny v€ék matky pii narozeni ditéte na 30,5 let (roste 1 pocet
déti narozenych matkam 40+) .

* Pocet siatki uzavienych v roce 2018 v Libereckém kraji byl 2265, coz je o 139 vice
nez v roce 2016 ale o 24 mén¢ nez v roce 2017. Dlouhodobé¢ se zvysuje primérny veék
snoubenct pii prvnim siiatku — u nevést se zvysil z 29,5 let v roce 2015 na 30,4 roku
v roce 2018 a u Zenichti z 32,3 let v roce 2015 na 32,8 roki v roce 2018. Pocet rozvodu
v poslednich letech spiSe klesa, v roce 2018 se jednalo o 1000 rozvodi.

* Pocet uchazeci o zaméstnani meziro¢né opét klesl a k 31. 12. 2018 byl 10 091 osob
a pracovnich mist v evidenci tradu prace bylo k uvedenému datu 11 030. (viz mapa)

Statisticka rotenka Libereckého kraje
Stalistical Yearbook of the Liberecky Region

3. Podil nezaméstnanych osob podle obci v Libereckém kraji k 31. 12. 2018
(podil dosaZitelnych uchazetl o zaméstndni v evidenci Ufadu price ve vEku 15-64 let ze vEech obyvatel ve stejném véku)
Share of unemployed persons by municipality in the Liberecky Region as at 31 December 2018
(percentage of avallable job applicants kepl in the fabour office register and eged 15-64 years in the whole population of the seme age)

15 30 45 60

?il

Llherec

/\/ Hranice spravniho obvodu ORP / Border of the MEP administrative district Pramen: Ministerstvo préce a sociinich véci
Hranice obce / Municipality border Source: Ministry of Labour and Social Affairs
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* Mazdy v Libereckém kraji se dlouhodobé zvySuji.

+  Polet Zaka zakladnich a matefskych $kol mirné roste od roku 2011. Ubytek
studujicich na stiednich Skolach se zastavil a meziro¢n¢ poprvé velmi mirné narostl.
Stale klesa pocet studentti vysokych Skol v kraji.

* Pocet piijemct starobnich diichodii roste. Primérny starobni diichod byl v roce 2018
11 850 K¢ (muzi berou v priiméru o vic nez 2000 vyssi diichod nez Zeny). Starobnich
dichodct — neni dokonceno

* Kriminalita v Libereckém kraji prekracuje republikovy priamér. V pribehu roku
2018 bylo registrovano 9 065 trestnych ¢inli. V pfepoctu na 1 000 obyvatel kraje tak
ptipadlo 20,5 trestnych ¢ind, coz je po Hlavnim mésté Praze (36,6 trestnych €int na 1
000 obyvatel) druha nejvyssi hodnota mezi kraji.

ZadluZenost obyvatel Libereckého kraje

Z mezikrajského srovnani vyplyva, Ze Liberecky kraj je se svymi 12,13%obyvatel
v exekuci tietim nejptredluzenéjsSim krajem v republice — data jsou cerpana z webu ,, Mapa
exekuci. Stejné Cislo 12,13% obyvatel v exekuci ma celkové i Liberec jako spravni
centrum kraje, ¢imz se dostava na 5. misto v CR a vykazuje vy3$si miru zatizeni exekucemi
nez zbytek statu (primér republiky je 9,7%). ZadluZenost obyvatel ma dopad predevsim
do socidlnich sluzeb a tyka se i seniorské problematiky. Stoupajici trend ma pocet exekuci
na starobni dichody (9% zadluzenych jsou seniofi). Do socialnich sluzeb socialni péce
jsou ptijimani klienti, ktefi nepokryji nutné tthrady za jejich poskytnuti a jejich pocet stale
roste.

Podil poc¢tu obyvatel nad 15 let v exekuci v jednotlivych ORP Libereckého kraje

Frydlant
18

Jilemnice ~, Ceska Lipa

// \_ Tanvald

Turnov £/,
Zelezny Brod <\ \_ // /7 Novy Bor
Semily ' e *Jablonec nad Nisou
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Pocet obyvatel obci s rozsifenou ptisobnosti a obci s povéfenym turadem

Pocet obyvatel ve spravnim obvodu obci s povéfenym uradem

Cesky Dub
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Pocet obyvatel ve spravnim obvodu obci s rozsifenou piisobnosti k 31. 12. 2018

Obec Pocet obci
Liberec 28 144878
Ceska Lipa 41 76838
Jablonec nad Nisou 11 56094
Turnov 37 33347
Novy Bor 16 26297
Semily 22 25659
Frydlant 18 24496
Jilemnice 21 22105
Tanvald 10 20460
Zelezny Brod 11 12182

POCET OBYVATEL V ORP
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Cizinci
Pocet cizincl v Libereckém kraji stoupa, a to z divodu nedostate¢ného mnozstvi pracovni sily
v regionu.

Podily cizinci podle pohlavi Vékova struktura cizinct

60 7
50 1~

a0 1

20 ¥

1017

muii Zen
v 0 500 1000 1500 2000 2500

Nejcastéji zastoupena statni
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m Slovensko

N Vietnam
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H Moldavsko

B ostatni

Populacni vyvoj

e Populaéni vyvoj Libereckého kraje se vyznamnéji neodliduje od vyvoje Ceské
republiky, ktery charakterizuje ptredevsim klesajici porodnost a starnuti obyvatel.
Podil seniori na populaci kraje se stile zvysSuje. Ke konci roku 2018 vzrostl
pramérny veék obyvatel Libereckého kraje o 0,2 roku a dosahl 42,1 let.

J o4

e Trend starnuti obyvatel potvrzuje rostouci hodnota indexu staii a indexu
ekonomické zavislosti. V ramci 215 obci Libereckého kraje se praimérny vék v roce
2018 pohyboval od 35,9 let (obec Bohatice, okres Ceska Lipa) do 55,8 let (obec
Troskovice, okres Semily). Zékladni vysledky projekce obyvatelstva Libereckého
kraje.
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420 098

13,6
55,8
30,6

128 614

27308
30909
26716
18 544
13 346
11791
47,8
225,2
95,1

2020 2025 2030 2035 2040 2045 2050

Celkem 438903 | 438005 | 435928 432 708 428 702 424 408
z toho ve véku (%):

0-14 let 15,7 14,6 13,6 13,1 13,1 13,4

15-64 let 63,6 63,0 62,7 61,9 59,7 57,0

65 a vice let 20,7 224 23,7 25,0 27,2 29,6
Pocet obyvatel ve véku 65 a vice let 90 898 97975 | 103265 107 991 116 622 125 556
v tom ve véku:

65-69 let 29 742 24 801 24225 25264 31017 32 665

70-74 let 26 749 27025 22894 22 636 23709 29230

75-79 let 16311 23085 23725 20397 20393 21505

80-84 let 9 049 12943 18 736 19 609 17112 17 404

85-89 let 5832 6140 9074 13 449 14 330 12773

90 a vice let 3215 3981 4611 6 636 10 061 11979
Priumérny vék (roky) 42,7 44,0 452 46,3 47,0 474
Index staFi" 131,9 152,7 173,6 190,0 207,2 220,6
Index ekonomického zatiZeni? 69,9 742 74,6 75,6 81,9 90,5

Zdroj: CSU, Projekce obyvatelstva v krajich CR do roku 2050 (130052-14)
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V roce 2018 zilo na izemi Libereckého kraje 87 998 osob starsich 65 let, tj. 19,9%
celkové populace. Index staii byl k 31. 12.2018 122,6 (osoby 65+/0-14) tento index
stale nartista. Vyrazné odliSny je index stafi v ptipadé¢ muza a zen. Ke konci roku
2018 ptipadalo na 100 chlapct ve véku 0-14 let 101,3 seniorti, na 100 divek v tomto
veéku ptipadalo 145,1 seniorek.

Index ekonomického zatizeni ( pocet osob 0-14 a 65+ na 100 osob v produktivnim
veku) byl k 31. 12. 2018 56,5 to je mezirocné o vice nez 1,3. Hodnota za Liberecky
kraj byla druha nejvyssi v CR.

Dalsi neptiznivy ukazatel je, Ze délka doziti se v CR stale zvySuje, ale stagnuje délka
Zivota ve zdravi.

Délka (zdravého) doziti v Cesku
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2.2 Analyza planovani v obcich v Libereckém kraji

2.2.1. Obecné informace

Planovani socidlnich sluzeb na krajské a obecni urovni je zakotveno v zakoné €. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjSich ptredpisi. Na rozdil od krajské trovné kde je
planovani povinné, obce zpracovavat sttednédobé plany socidlnich sluzeb mohou. Povinnosti
ale je spoluprace s krajem pfii ptipraveé a realizaci sttednédobého planu rozvoje socidlnich
sluzeb na uzemi kraje a tim u¢elem sd€lovat kraji informace o kapacit€ socidlnich sluzeb , které
jsou potiebné pro osoby na uzemi obce a zaroven spoluvytvaret podminky pro jejich zajisténi.
Motivace obce je zde ziejmd — pokud bude obec chtit, aby na jejim tzemi byly dostupni
potfebné socidlni sluzby, musi poskytnout ptfesné informace. Sbér téchto informaci neni
jednorazovy a vyzaduje odborné metody a postupy. Obcim v pienesené piisobnosti stanovuje
zéakon o socialnich sluzbach rovnéz povinnosti k zajisténi socialni prace a koordinace socidlnich
sluzeb na uzemi jejich spravniho obvodu. Aby mohli obce s rozsifenou pasobnosti splnit dané
koordina¢ni povinnosti na uzemi, neobejdou se bez vhodného nastroje k pravidelnému
ziskavani udaji a mapovani situace. Nejefektivnéjsi je metoda komunitniho planovani v ramci
které obce vytvaii sttednédobé plany socidlnich a piipadné i navazujicich sluzeb. Metoda
komunitniho planovani je proces, ve kterém se zpracovavaji rozvojové plany, strategie a
vetejnost dané obce €i lokality, pro kterou se dokumenty zpracovavaji. Spravné vypracovany
komunitni plan obsahuje odpovédi na diilezité otazky:

e Jaké sluzby uZzivatelé potiebuji

e Jakeé sluzby na naSem uzemi mame a jaké chybi?

e Kdo z poskytovatelit mize dané sluzby nejlépe zajistit?

e Jakym smérem se budou sluzby vyvijet do budoucna?

e Jak zajistit pozadovanou kvalitu sluzeb?

e Jaké budou naklady na sluzby v izemi a jaké zdroje je mozné zajistit?

Obce maji vsociadlni oblasti i dalsi kompetence, napiiklad: vykon funkce vefejného
opatrovnika, vykon socialni prace na obci, vykon kuratora pro dospé€lé 1 kuratora pro déti a
mladez, vydavani recepti a zadanek na omamné a psychotropni latky podle zékona o
navykovych latkach, podili se na uskute¢iiovani protidrogové politiky podle platnych zakont,
v pripad¢ potieby zfizuje funkci mistniho protidrogového koordinatora atd.

2.2.2 Mapovani planovani socialnich sluzeb na obcich

V Cervnu 2019 probéhlo v Libereckém kraji podrobné zmapovani komunitnich planti na obecni urovni
v ramci projektu ,,Podpora procest stfednédobého planovani , sitovani a financovani socialnich sluzeb
v Libereckém kraji®.
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Piehled aktuilné platnych komunitnich plani socialnich sluZeb v ramci Libereckého kraje

Obec Nazev dokumentu Uzemi pokryté KP Uzemi v ramci dané
ORP nepokryté KP
Liberec Komunitni plan sluzeb | mésto Liberec, obce Bila, Bily Kostel nad

v socialni oblasti
statutarniho mésta

Dlouhy Most, Straz
nad Nisou, Jefmanice,

Nisou, Cetenov, Cesky
Dub, Hlavice,

Liberec na obdobi let Simonovice Hodkovice nad
2018-2022 Mohelkou, Hradek nad
Nisou, Chotyné
Chrastava, Jablonné v
Podjestédi, Janovice v
Podjestédi, Jantv Dul,
Krystofovo Udoli,
Kfizany, Liberec,
Mnisek, Nova Ves,
Oldfichov v Hajich,
Osecna, Prosec¢ pod
Jestédem, Rynoltice,
Svétla pod Jestédem,
Vselibice, Zdislava
Jablonec nad Nisou Komunitni plan ORP Jablonec nad KP pokryva celé uzemi
socialnich a Nisou — Bedfichov, ORP
navazujicich sluzeb Dalesice, Jablonec nad
Jablonecka na obdobi Nisou, Janov nad
2020-2023 Nisou, Josefuv Dul,
Lucany nad Nisou,
Marsovice, Nova Ves
nad Nisou, Pule¢ny,
Radlo, Rychnov u
Jablonce nad Nisou
Novy Bor Tteti komunitni plan Cvikov, Chotovice, KP pokryva celé izemi
socialnich sluzeb Kamenicky Senov, ORP
Svazku obci Krompach, Kunratice u
Novoborska na obdobi | Cvikova, Mafenice,
2016-2020 Novy Bor, Novy
Oldtichovi, Okrouhla,
Polevsko, Prysk,
Radvanec, Skalice u
Ceské Lipy, Sloup v
Cechach, Sluneéna,
Svojkov, Svor
Tanvald 2. Komunitni plan ORP Tanvald — KP pokryva celé izemi
socialnich sluzeb Albrechtice v ORP
Mikroregionu Jizerskych horach,
Tanvaldsko2 2016— Desna, Harrachov,
2020 Jitetin pod Bukovou,
Kofenov, Plavy,
Smrzovka, Tanvald,
Velké Hamry, Zlata
Olesnice
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Obec

Nazev dokumentu

Uzemi pokryté KP

Uzemi v rdmci dané
ORP nepokryté KP

Jilemnice

Komunitni plan rozvoje
socialnich sluzeb na
Jilemnicku 2018-2026

Jilemnice, Benecko,
Bukovina u Cisté, Cista
u Horek, Horka u Staré
Paky, Horni Branna,
Jestiabi v KrkonosSich,
Kruh, Levinska
Olesnice, Martinice v
Krkonosich, Mfi¢na,
Pefimov, Ponikla,
Roztoky u Jilemnice,
Studenec, Svojek,
Vichova nad Jizerou,
Vitkovice

Jablonec nad Jizerou
Paseky nad Jizerou
Rokytnice nad Jizerou

Frydlant

Komunitni plan mésta
Frydlant 2015-2020

mésto Frydlant

Bily Potok, Bulovka,
Cernousy, Détiichov,
Dolni Rasnice,
Habartice, Hejnice,
Hefmanice, Horni
Rasnice, Jindfichovice
pod Smrkem, Krasny
Les, Kunratice, Lazné
Libverda, Nové Mésto
pod Smrkem, Pertoltice,
Raspenava, Visiova

Turnov

Komunitni plan
socialnich sluzeb
regionu Turnovsko pro
rok 2018

Komunitni plan
socialnich sluzeb
regionu Turnovsko
2019-2021

ORP Turnov — Ctvefin,
Frydstejn, Holenice,
Hruba Skala, JeniSovice,
Kacanovy, Karlovice,
Kloko¢i, Kobyly, Ktova,
Lazany, Loucky, Mala
Skala, Mirova pod
Kozakovem, ModiiSice,
Ohrazenice, Olesnice,
Pacefice, Péncin,
Prepete, PriSovice,
Radimovice, Radostna
pod Kozakovem,
Rakousy, Rovensko pod
Troskami, Sobéslavice,
Svijansky Ujezd,
Svijany, Sychrov,
Tatobity, Troskovice,
Turnov, Vlastibofice,
Ve, Vyskef, Zdarek,
Zernov

KP pokryva celé uzemi
ORP

Zelezny Brod

Komunitni plan
socialnich sluzeb
Zeleznobrodska 2018—
2023

ORP Zelezny Brod —
Drzkov, Jilové u
Drzkova, Koberovy,
LiSny, LouZnice, Péncin,
Radcice, Skuhrov,
Vlastiboft, Zasada,
Zelezny Brod

KP pokryva celé uzemi
ORP
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Obec Nézev dokumentu Uzemi pokryté KP Uzemi v ramci dané
ORP nepokryté KP
Ceska Lipa Komunitni plan socialnich | mésto Ceska Lipa Bezdéz, Blatce,
sluzeb na tizemi mésta Blizevedly, Bohatice,
Ceska Lipa 2016-2020 Brnisté, Doksys, Duba,
Dubnices4, Hamr na
Jezetes, Holany, Horni
Libchava, Horni
Police, Chlum,
Jestiebi, Kozly,
Kravare, Kvitkov,
Luka, Mimotis, Noviny
pod Ralskem, Novy
Oldrichov, Okna,
Pertoltice pod
Ralskem, Provodin,
Ralsko7, Skalka u
Doks, Sosnova, Straz
pod Ralskems,
Struznice, Stvolinky,
Tachov,
Tuhan, Velenice,
Velky Valtinov,
Volfartice, Vrchovany,
Zahradky, Zakupy,
Zandov, Zdirec
Semily Komunitni plan socidlnich | ORP Semily — Béla, KP pokryva celé
sluzeb ORP Semily 2016— | BeneSov u Semil, uzemi ORP
2020 Bozkov,
Bradlecka Lhota,
Bystra nad Jizerou,
Haje nad Jizerou,
Chuchelna, Jesenny,
Kostalov, Libstat,
Lomnice nad Popelkou,
Nova Ves nad
Popelkou, Ptikry,
Roprachtice, Roztoky u
Semil, Semily, Slana,
Struzinec, Syfenov,
Vesela, Vysoké nad
Jizerou, Zahoti
Doksy Komunitni plan socialnich | mésto Doksy nerelevantni
sluzeb mésta Doksy 2016—
2020
Mimori Komunitni plan socidlnich | mésto Mimon nerelevantni
sluzeb mésta Mimon na
obdobi 2016-2020
Straz pod Ralskem Komunitni plan socidlnich | mésto Straz pod nerelevantni
Hamr na Jezeie sluzeb na izemi mésta Ralskem, obce Hamr
Dubnice Straz pod Ralskem, obci na Jezete a Dubnice
Hamr na Jezete a Dubnice
2016-2020
Ralsko Komunitni plan socidlnich | mésto Ralsko nerelevantni
sluzeb mésta Ralsko —
Aktualizace a doplnéni pro
obdobi 20162020
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1 Obec Novy Oldrichov spadd do spravniho obvodu ORP Ceskd Lipa.

2 Soucdsti Mikroregionu Tanvaldsko je obec Zasada, kterd patii pod ORP Zelezny Brod, a déle obec Josefiiv Diil, kterd patii
pod ORP Jablonec nad Nisou. Obé obce spadaji pod komunitni planovani prislusné ORP.

3 Obec Doksy ma vlastni komunitni plan

4 Obec Dubnice komunitné planuje spolecné s obcemi Straz pod Ralskem a Hamr na Jezere

5 Obec Hamr na Jezere komunitné planuje spolecné s obcemi Straz pod Ralskem a Dubnice

6 Obec Mimon ma vlastni komunitni plan

7 Obec Ralsko ma viastni komunitni plan

8 Obec Straz pod Ralskem komunitné planuje spolecné s obcemi Dubnice a Hamr na Jezere

Jako pozitivni lze vnimat, Ze ORP povazuji komunitni planovani za efektivni néstroj pro feSeni
socialni problematiky pii pldnovani socidlnich sluzeb pro své ob¢any. Komunitni planovani
dale pro ORP neni novym procesem, tvorbou komunitniho planu jiz prosly opakované. Presto
ORP samy vnimaji potiebu komunitni plany dale zkvalitiovat, aby byly funkcnimi
rozvojovymi dokumenty. VéEtSina obci nema koordinatora socialnich sluzeb na plny avazek, ale
jde o funkci kumulovanou a ¢asto ji je povéfen pracovnik, ktery mé jen velmi malo prostoru
tuto agendu feSit. Je také diilezité si uvédomit, jakou matici znalosti, dovednosti a

schopnosti potiebuje pracovnik ktery koordinuje socialni sluzby a vytvari koncep¢ni
materialy.

V ramci Libereckého kraje komunitné planuji socidlni sluzby vSechny obce s rozSifenou
ptsobnosti (obce III. typu), pouze 6 z nich ale planuje pro celé uzemi ORP. M¢ésta Frydlant a
Ceska Lipa maji svoje plany zpracované pouze pro spravni uzemi obce, mésta Jilemnice a
Liberec planuji jen na casti svého izemi ORP. 6 obci II. a I. typu, které spadaji do spravniho
tizemi ORP Ceska Lipa maji vlastni komunitni plany. To znamena Ze &ast obci L. typu neni
zallenéno do Zadného komunitniho planu. Dvé nejlidnatéjsi ORP (Liberec a Ceska Lipa)
nemaji plany pokryté celé izemi.

Komunitni plany socidlnich sluzeb maji rizny casovy horizont. VéEtSina planuje v delSim
¢asovém horizontu 5 let, nékteré jsou dokonce delsi. Vzhledem k tomu nejsou casové v souladu
se sttednédobym planem kraje. V roce 2020 bude koncit platnost deviti komunitnich plana a
v soucasné chvili je v zemi vyjimecny stav z diivodu epidemie COVID-19 a nelze vést pfiméa
jednani se zéstupci obci. Proto zde neuvadime rozvojové aktivity jednotlivych plant, ale je
z nich a zejména navazujicich ak¢nich plant ¢erpano v navrhové casti.

Obecni komunitni plany pracuji vétSinou s ndsledujicimi cilovymi skupinami. Pracuji s
logickymi shluky cilovych skupin, pro které fesi konkrétni opatien:

e senioFi (ve specifikaci seniofi se snizenou sobéstacnosti z divodu veku, seniofi se
zdravotnim postizenim, seniofi s neurodegenerativnim onemocnénim — Alzheimerova
choroba a ostatni demence, osoby v terminalnim stadiu),

e osoby se zdravotnim postiZenim (osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby
s chronickym onemocnénim, osoby s kombinovanym postizenim, osoby s mentalnim
postizenim, osoby s télesnym postizenim, osoby se sluchovym postizenim, osoby se
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zrakovym postizenim, osoby s jinym zdravotnim postizenim, osoby s poruchou
autistického spektra, osoby s poruchou autistického spektra se zdravi ohrozujicim
chovanim, osoby s nemoci CNS),

e déti, mladez a rodiny (déti a mladez ve veéku do 26 let ohrozené spoleCensky
nezadoucimi jevy, rodiny s ditétem s chronickym dusevnim onemocnénim, poruchou
autistického spektra (dale PAS) nebo jinym postizenim, rodiny zijici v socidlné
vylouc¢enych mistech, rodiny s finanénimi problémy, rodiny ohroZené spolecensky a
socidlné nezadoucimi jevy, rodiny pochazejici z jiného sociokulturniho prostiedi,
pecujici rodiny, matky s détmi v tisni),

ey

e osoby ohroZené socialnim vylouéenim (osoby Zijici v socidlné vyloucenych mistech,
osoby bez pristfesi, osoby v krizi, osoby, které vedou rizikovy zpiisob Zivota nebo jsou
timto zplisobem Zivota ohroZeni, osoby ohrozené uzivanim ndvykovych latek a
patologiemi, napt. gamblerstvim, narodnostni mensiny a cizinci ad.).

Struktura, kvalita a srozumitelnost jednotlivych dokumenti je velmi odliSna. V nékterych
dokumentech najdeme podrobné zpracovana opatieni véetné vazby na financovani a dalsi
strategické dokumenty a vystupy jsou jasné¢ meéfitelné. Jiné dokumenty nejsou spravné
strukturované, zahrnuji cile a opatfeni které jsou pfiliS obecné (t€zko méfitelné),
nerealizovatelné, zaménuji ¢i smeSuji nékteré pojmy. Z toho prameni i velmi riiznd uroven
spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi. Nékde najdeme jasnd pravidla dota¢nich programii
provazanych na komunitni planovani, jinde je financovani propojené s planovanim pouze
¢astecné nebo nelze logickou spojnici najit.

2.2.3 Rizeni a koordinace sité socialnich sluzeb

Jelikoz Liberecky kraj vychazi z faktu, Ze komunikace na mistni Grovni je ta prvotni (klient ma
potiebu — fesi svou socialné neptiznivou situaci v misté svého bydliste), je v celém systému
planovani socialnich sluzeb nutné/nezbytné zajistit komunikaci mezi obcemi 1. a II. stupné s
navaznosti komunikace obce II. a III. stupné, a to (idealn€) formou komunitniho planovani. Na
urovni celého Libereckého kraje tento systém navazuje na ,,Krajskou koordinac¢ni strukturu pro
planovéani socidlnich sluzeb na uzemi Libereckého kraje. Liberecky kraj si je védom
administrativni naro¢nosti celého systému, soucinnost obci a kraje je ale v procesu planovani
sociadlnich sluzeb klicova (sbér dat o potfebnosti socidlnich sluzeb v tizemi). Zakladni sit’
socialnich sluZzeb Libereckého kraje je stanovena Strednédobym plinem rozvoje
socialnich sluZeb Libereckého kraje a platnym Akénim plinem pro dany rok. Sit
socidlnich sluzeb Libereckého kraje méa byt souhrnem jednotlivych ,,Siti socidlnich sluzeb
kazdé ORP*“. V ramci kazdé ORP je dana i tzv. regionalita (plsobnost) jednotlivych
poskytovatelll. Vytvofit souhrn siti socidlnich sluzeb vSech ORP je vzhledem
k nesrovnatelnosti a neuplnosti jednotlivych plani v izemi v tuto chvili neredlné.
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Krajsky tfad systematicky podporuje komunitni planovani na tirovni obci. V ramci projektu
»Podpora procesti strednédobého planovéani, sitovani a financovani socialnich sluzeb v
Libereckém kraji* ukon¢eném v roce 2019, realizoval podpiirné aktivity pfedevS§im zpracovani
metodiky pro obce k metodam zjistovani potifebnych kapacit socialnich sluzeb v Gizemi, dale
financovani socidlnich sluzeb na urovni vétstho tzemniho celku (ORP, svazek obci,
mikroregion atd.). V letech 2020-2021 poskytuje Liberecky kraj dotaci na podporu procesu
komunitni planovani obci.

Ze zpracované analyzy vyplynulo nékolik okruht témat, na které bude potteba se i nadale
zametit:

* Metodickd podpora, sjednoceni terminologie a logické a srozumitelné struktury
komunitnich plant

* Iniciovat provazanost a kompatibilitu obecnich plant socialnich sluzeb a dalSich
strategickych dokumentti na arovni obce i kraje

* Podpora pokryti vSech obci procesem planovani socialnich sluzeb

* Dalsi podpora transparentniho spolufinancovani socialnich sluzeb ze strany obci

Pro vstup do sité socidlnich sluzeb Libereckého kraje jsou stanovovany parametry . Pokud je
poskytovatel socialnich sluzeb splni, Liberecky kraj mu vystavuje tzv. ,,Povéfeni k poskytovani
sluzeb v obecném hospodaiském zajmu “ a stanovuje tzv. ,,Vyrovndvaci platbu®, tzn.
maximalni finan¢ni podporu z vefejnych financnich prostiedkii ur€enych na zajisténi socidlnich
sluzeb — zakladnich Cinnosti — viz § 35, zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, dle
daného typu sluzby (§ 37 - § 53 a § 54 - § 70 zdkona). Pokud poskytovatel toto povéieni vydané
Libereckym krajem nema a obec presto chce, aby tento poskytovatel na jeho izemi piisobil,
sama obec vydava povéteni a je odpoveédna za jeho financovani.

Kraj zajistuje dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb na svém Uzemi v souladu se
Stiednédobym planem, resp. Akénim planem a piihlizi k podnétim od obci a k celkovému
nastaveni socialnich sluzeb v kraji a ke svym prioritam.

Kazdoroc¢né kraj vyzyva obce s rozsifenou ptisobnosti k pfedani podnétt k rozsiteni potfebnych
kapacit sité.

OSV Krajského uradu Libereckého kraje ma v soucasné dobé vytvofeny systém fizeni a
koordinace sité socidlnich sluzeb. Tento proces se stale vyviji na zaklad¢ praktického ovéteni
jak parametrt sit€ v praxi, tak i spolupraci s jednotlivymi obcemi a regiony. V soucasné dobé
v praxi Liberecky kraj vyuziva pro fizeni procesi Zékladni sit¢ Krajsky informacni systém
socidlnich sluzeb Libereckého kraje (aplikaci KISSOS). Systém je rozSifovan dle potieb
procesu fizeni.
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2.3 Analyza poskytovanych sluzeb a cilovych skupin

2.3.1 Prehled poskytovatelii socialnich sluzeb a zarizeni v LK

Kompletni ptehled vSech socidlnich sluzeb a poskytovatelti socidlnich sluzeb v Libereckém
kraji je uveden v Katalogu socialnich sluzeb Libereckého kraje véetné zékladnich informaci o
jejich ¢innosti (https://socialnisluzby.cz) a dale v Registru poskytovatelti socidlnich sluzeb,
které¢ vede MPSV (https://www.mpsv.cz/web/cz/registr-poskytovatelu-sluzeb). Socialni sluzby
zafazené v Zakladni siti jsou uvedeny v Ak¢nim pléanu pro piislusny rok a dale v systému
KISSOS.

2.3.2 Analyza uzivateli socialnich sluzeb

V této Casti analyzy se vychazi z dat vykdzanych za skutecnost let 2014 - 2018 poskytovateli
socialnich sluzeb. Socialni sluzby jsou ¢lenény do zakladnich skupin — sluzby socidlni péce,
které napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, sluzby socialni
prevence napomahaji zabranit socialnimu vylouceni a piekonani nepiiznivé socialni situaci.
Odborné socialni poradenstvi se pak zamétuje na ¢innosti prispivajici k feSeni neptiznivé
socialni situaci prostfednictvim odborného socialniho poradenstvi.

Vyvoj poétu uzivateli socialnich sluZeb v obdobi 2014 — 2018

Vykazany pocet uZivateli v roce 2018 2015 2016 2017 2018 CELKEM
CELKEM 25925 26554 26 150 27915 106 544
o sluzby socidlniho poradenstvi 9580 10 644 10 048 11566 41 838
o sluzby socidlni péce 7220 8 034 8 081 7972 31307
o sluzby socidlni prevence 9125 7876 8021 8377 33399

Pozn. Data v tabulce jsou bez uzivatelii sluzby dle § 41 ZSS - tistiova péce a dle § 55 ZSS - telefonicka krizova pomoc,
ditvodem je, Ze statistické udaje téchto sluzeb ovliviuji celkové vysledky

Vyvoj poctu uzivateld v letech 2015 - 2018
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Nevyssi nariist klientii je videt v ramci odborného socialniho poradenstvi (o cca 2000 klientii mezi lety 2015 a 2018), pocty klientii sluzeb péce
i prevence v letech 2016 — 2018 jsou bez veétsiho vykyvu.
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Pi'ehled poctu uZzivatelii v roce 2018 dle druhu socialni sluzby

ssl]:l‘;g:’“a Druh socialni sluzby dle zk. & 108/2006 Sb., v pl. znéni 2018
Celkem 7704
§39 - Osobni asistence 500
§40 - PecCovatelska sluzba 3873
§41 - Tisnova péce 81
§42 - Priivodcovské a predCitatelské sluzby 14
§43 - Podpora samostatného bydleni 136
§44 - Odleh¢ovaci sluzby 494
péce §45 - Centra dennich sluzeb 177
§46 - Denni stacionaie 204
§47 - Tydenni stacionafe 45
§48 - Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 281
§49 - Domovy pro seniory 1127
§50 - Domovy se zvlastnim rezimem 617
§51 - Chranéné bydleni 115
§52 - ,SOf:jélni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich 40
ustavni péce
Celkem 11 107
poradenstvi
§37 - Odborné socialni poradenstvi 11107
Celkem 11 667
§54 - Rana péce 241
§55 - Telefonicka krizova pomoc 4120
§56 - Tlumoc¢nické sluzby 113
§57 - Azylové domy 231
§58 - Domy na pul cesty 30
§59 - Kontaktni centra 1128
§60a - Intervencni centra 107
prevence §61 - Nizkoprahova denni centra 337
§62 - Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 1519
§63 - Nocleharny 177
§64 - Sluzby nasledné péce 45
§65 - Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 692
§66 '-VSO,ciélné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim 256
postizenim
§67 - Socialné terapeutické dilny 141
§68 - Terapeutické komunity 10
§69 - Terénni programy 1948
Stirednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v Libereckém kraji 2021 — 2023 Stranka 33




§70 - Socialni rehabilitace

572

Pocty uzivateli socialnich sluZeb v Libereckém kraji dle cilovych skupin v roce 2018

Poéty uZivatelii v této tabulce jsou véetné uzZivatelii mimo Liberecky kraj

cilova skupina

seniofi 5903
seniofi se zdravotnim postiZzenim 2111
seniofi trpici neurodegenerativnimi onemocnénimi (osoby s ALZ a jinymi typy demenci) 983
osoby s chronickym dusevnim onemocnénim 3037
osoby s chronickym onemocnénim 431
osoby s kombinovanym postizenim 642
osoby s mentalnim postizenim 505
osoby s télesnym postizenim 1285
osoby se sluchovym postizenim 227
osoby se zrakovym postizenim 308
osoby s poruchami autistického spektra 748
osoby v terminalnim stadiu 87
déti a mladez ve veku do 26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy 2056
osoby do 26 let véku opoustéjici Skolskd zafizeni pro vykon ustavni péce 20
rodiny s ditétem / détmi 3959
obéti domdciho nasili 286
obéti obchodu s lidmi 0
obéti trestné ¢innosti 114
osoby komeréné zneuzivané 12
osoby bez pristresi 1184
osoby zijici v socidlné vylou¢enych komunitich 559
osoby, které vedou rizikovy zpiisob Zivota nebo jsou timto zplisobem zivota ohrozeny 899
pachatelé trestné Cinnosti 57
osoby v krizi 5357
etnické menSiny 150
migranti a azylanti 159
osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na ndvykovych latkach a patologickym hracstvim 3051
osoby s jinym zdravotnim postizenim 0
osoby s chronickym onemocnénim mozkomisnim a degenerativnim postizenim 0
rodiny s dité¢tem / détmi s PAS 225
osoby se zavaznym chronickym duSevnim onemocnénim (SMI — psychdzy, schizofrenni

onemocnéni, bipolarni poruchy, schizoafektivni poruchy, apod.) 56
osoby s poruchami autistického spektra se zdravi ohrozujicim chovanim 34
osoby s dluhy 676
celkem 35121
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Vykazany pocet uzivateli v roce 2018 (bez

ufivateli sluzby dle § 41 ZSS - tisfov pétea | U7 eI pereckeho R S
dle § 55 ZSS - telefonicka krizova pomoc) J J
CELKEM 26 277 1638

Vykazany pocet uZivatelti v roce 2018
bez §41 a §55

m UzZivatelé z Libereckého
kraje

m UZivatelé mimo Liberecky

kraj
R S @ UZivatelé z Libereckého UZivatelé mimo
Vykazany pocet uzivateli v roce 2018 kraje Liberecky kraj
CELKEM 30478 4643

Vykazany pocet uzivatell v roce 2018

m UZivatelé z Libereckého
kraje

m Uzivatelé mimo
Liberecky kraj

Pi'ehled poctu uZzivatelii vSech socidlnich sluZeb v roce 2018 dle ORP

Zelezny Semil [ Frydlan | Ceska Turno | Jablonec nad Tanval | Libere | Novy Jilemnic | celke
Brod y t Lipa v N. d ® Bor ® m
Poradenstv
i 144 319 205 1289 455 1873 269 5618 785 150 | 11107
Péce 207 528 363 1259 714 765 286 | 2681 456 445 | 7704
Prevence 162 324 678 1538 485 1667 354 5864 417 178 | 11667
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Déle jsou uvedeny grafy na jednoduché srovnani pomérného zastoupeni sluzeb v jednotlivych
ORP. Pro doplnéni je zde i graf pomérného poctu obyvatel poctu obyvatel jednotlivych ORP

v Libereckém kraji.

POCET OBYVATEL V ORP

Zelezny
d Brod

%

Tanval
Jilemnice 5%
5%
Frydlant

Liberec
33%

Ceska

Jablonec i
nad Lipa
Nisou 17%
13%
zv_ Zelezny
Pece Brod
Jilemnice 2%
Novy Bor 6% /
5%—\ Frydlant
5%

Tanvald
4%
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Podil IL.-IV. stupné zavislosti u sluZeb socialni péce (v %)

Podil IL-IV. stupné zavislosti v %+K21:M36 2017 2018

CELKEM 66% 68%
§39 - Osobni asistence 82% 78%
§40 - Pecovatelska sluzba 48% 48%
§41 - Tisiiova péce 22% 49%
§42 - Pruvodcovské a piedlitatelské sluzby 100% 100%
§43 - Podpora samostatného bydleni 9% 14%
§44 - Odlehcovaci sluzby 86% 91%
§45 - Centra dennich sluzeb 79% 88%
§46 - Denni stacionare 80% 83%
§47 - Tydenni stacionare 86% 96%
§48 - Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim 98% 98%
§49 - Domovy pro seniory 93% 92%
§50 - Domovy se zvlastnim rezimem 95% 93%
§51 - Chranéné bydleni 86% 81%
§52 - Socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich ustavni péce 91% 98%

2.3.3 Analyza poctu uvazki v primé péci

Prehled poétu uvazku pracovnikii v pi'imé péci v siti socialnich sluZzeb v LK v letech 2017 — 2019

Pocet ivazki v piimé péci 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019
CELKEM 1875 1962 1991
o sluzby socialniho poradenstvi 38 44 44
o sluzby socialni péce 1631 1 644 1 661
o sluzby socialni prevence 205 274 286
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Poéet uvazku v letech 2017 - 2019

2019

2018

2017

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

B sluzby socialni prevence M sluzby socidlni péce B sluzby socidlniho poradenstvi

Podle udajii vidime mirny nartst poctu tivazkli pracovnikii v piimé péci ve sluzbach péce a
prevence. socidlnich sluzbach. Sluzby odborného socialniho poradenstvi vykazuji nartst poctu
klientl mezi lety 2017 — 2018 coz koresponduje s pomérnym narastem poctu uvazki k 1. 1.
2018.

Nasledujici podkapitola demonstruje personalni naro¢nost poskytovanych socialnich sluzeb z
hlediska zajisténi kapacity dané sluzby, a to za rok 2018.

Struktura vykazovanych pracovniki:

- socialni pracovnici 408,1 osoba

- pracovnici v socialnich sluzbéach 2 637,83 osoby

- zdravotni¢ti pracovnici 294,02 osoby

- pedagogicti pracovnici 15 osob

- manzel$ti a rodinni poradci a dal$i odborni pracovnici 34 osoby

- dalsi odborni pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socidlni sluzby 88 osob

Hodnoty jsou vyjadieny jak v absolutnich poctech pracovnikii pfimé i nepiimé péce, tak ve vysi
prepoctenych ivazki a hodin (viz nésledujici tabulka).

U

sluzby § 39 Osobni asistence, § 40 PeCovatelska sluzba, § 44 Odlehcovaci sluzby, § 48 Domovy
pro osoby se zdravotnim postizenim, § 49 Domovy pro seniory, § 50 Domovy se zvlastnim
rezimem. To je dano jak vysokym poctem uzivatell jako takovych, tak i neptetrzitym provozem
potiebnym k zajisténi sluzby.
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Socialni
sluzba
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Zdravotni¢ti pracovnici — pocet
osob

Socialni pracovnici — pocet osob
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©
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-
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3 69049,53
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§ 37 Socialni
poradenstvi
§ 39 Osobni 500
asistence
§ 40 3873 51 365,5 2 0 0 0 418,5 500635,51 | 290,26 | 61,54
Pecovatelska
sluzba

§ 41 Tisnova 81 3 6 0 0 0 0 9 11984 5 1,53
péce
§ 42 14 2 3 0 0 0 0 5 1277 0,69 0,15
Privodcovské
a
predcitatelské
sluzby

§ 43 Podpora 136 9 48 0 0 0 1 58 36171,1 20,12 4,76
samostatného
bydleni

§ 44 494 27 277 16 1 0 0 321 90764,6 55,33 13,71
Odlehcovaci
sluzby

§ 45 Centra 177 9 62 1 1 0 0 73 74838,66 43,93 12,65
dennich sluzeb
§ 46 Denni 204 11 63 8 2 0 4 88 70830,25 41,29 11,34
stacionare
§ 47 Tydenni 45 5 50 16 1 0 2 74 55644,82 33,28 13,82
stacionare
§ 48 Domovy 281 15,5 301,95 | 16,02 3 0 1 337,47 | 445031,44 | 268,12 | 74,92
pro osoby se
zdravotnim
postizenim
§ 49 Domovy 1127 32,24 45596 | 14396 | 0 0 5 637,16 | 768538,28 | 452,29 | 203,04
pro seniory
§ 50 Domovy 617 19,76 381,62 | 81,04 0 0 4 486,42 | 528770,24 | 313,56 | 134,54
se zvlastnim
rezimem

§ 51 Chranéné | 115 8,5 73,8 1 0 0 1 84,3 78652 44,06 8,47
bydleni
§ 52 Socialni 40 3 8 5 0 0 21 37 9407 7,13 0,5
sluzby
poskytované
ve
zdravotnickych
zatizenich
luzkové péce

§ 54 Rana péce | 241 17 0 0 0 1 3 21 16990 8,54 2,3
§55 4120 21 0 0 0 0 0 21 11307 6,12
Telefonicka
krizova pomoc
§ 56 113 2 5 0 0 0 2 9 3653,15 1,95 0,07
Tlumoc¢nické
sluzby

§ 57 Azylové 231 17 43 0 0 0 1 61 70318,22 38,98 9,28
domy
§ 58 Domyna | 30 3 3 0 1 0 0 7 8401,8 5,06 1,21
pul cesty
§ 59 Kontaktni | 1128 3 7 0 0 0 0 10 12467,5 7,04 1,52

—
—

(=]
S
(=]
(=)

212 211066,04 | 118,63 | 11,91

[\
w

189
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centra

§ 60a 107 3
Intervenéni
centra

0 3 3193

1,83 0,6

§ 61 337 2
Nizkoprahova
denni centra

11

12658,5

6,15 1,58

§ 62 1519 24
Nizkoprahova
zafizeni pro

déti a mladez

69

94017,7

54,33 7,15

§ 63 177 1
Nocleharny

16

0 17 8685

4.4 1,01

§ 64 Sluzby 45 4
nasledné péce

3582,01

1,95 1,2

§ 65 Socialné 692 44
aktivizacni
sluzby pro
rodiny s détmi

35

77117,1

44,49 5,72

§ 66 Socialné 256 10
aktivizacni
sluzby pro
seniory a
osoby se
zdravotnim
postizenim

20

14978,6

7,71 1,65

§ 67 Socialné 141 7,1
terapeutické
dilny

40

39123

22,97 6,34

§ 68 10 7
Terapeutické
komunity

14575,68

§ 69 Terénni 1948 19
programy

46

69345,32

35,37 8,29

§ 70 Socialni 572 23
rehabilitace

33

54857,71

29,78 5,81

2.3.4 Prehled poctu lizek v Zakladni siti socialnich sluzeb v LK a
jejich mezikrajské srovnani

Prehled poctu luZek v Zakladni siti socialnich sluZeb v LK v letech 2017 — 2019

Pocet luzek 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019
CELKEM 2264 2272 2272
e sluzby socialni péce 1952 1969 1 969
e sluzby socialni prevence 312 303 303
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Pocet ltuzek v letech 2017 - 2019

2019 _
2018 _
2017 _

0 500 1000 1500 2 000

B o s|uzby socialni prevence B o s|uzby socialni péce

Je potieba vést v patrnosti, ze je zde uveden pocet lizek zatazenych v siti socialnich sluzeb LK.
Ve sluzbach zejména v rdmci sluzeb registrovanych jako domov pro seniory a domov se
zvlaStnim rezimem, jsou v Libereckém kraji i lizka soukromych poskytovatelil, ktera nejsou
zafazena v krajskeé siti a buduji se dalsi kapacity, které nelze ovlivnit a Casto se o zdméru krajsky
ufad dozvi az ve chvili, kdy je zafizeni budovano. Néktera zatfizeni nemaji zdjem se do sité
zaradit a néktera o zafazeni jednaji s obcemi a krajskym uradem.

Mezikrajské srovnani poctu liizek socialni péce na pocet obyvatel v jednotlivych krajich
Liberecky kraj je v celkovém poctu 2050 luzek v socialnich zafizenich tfinacty ze ¢trnacti

krajii Ceské republiky (opét jde o lizka zarazend v Zdkladni siti socidlnich sluzeb LK).

Pocet lGzZek socidlni péce v jednotlivych krajich

Pocet l0zek
w
o
o
o

5 ° ¢ & < N & 5 &
S @o@ S P x\&b & & ©
) N
§ & o RN & @
o G
N\ ¢

MW § 48 domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
B § 49 domovy pro seniory
MW § 50 domovy se zvlastnim rezimem

Pocet liizek socialni péce v jednotlivych krajich k 31. 12. 2018

Samotnou skladbou lizek v socidlni péci se nelisi od ostatnich krajli — nejvice se jich nachazi
v domech pro seniory (s vyjimkou Jihomoravského kraje) a nejméné v domech pro osoby se
zdravotnim postizenim. V po¢tu 1028 lazek v domovech pro seniory je Liberecky kraj
tiinadctym stejné tak v poctu lizek 681 v domovech se zvlastnim reZimem (v obou piipadech
ma méné luzek jen Karlovarsky kraj). Na poslednim misté je vSak v poctu lizek 341 v
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domovech pro osoby se zdravotnim postizenim. Vyssi vypovidajici hodnotu tak bude mit
ukazatel poctu obyvatel na jedno lizko socidlni péce. V piepoctu obyvatel na jedno lizko
socialni péce je tak Liberecky kraj tfinactym krajem, kdy na jedno 1tzko nalezi 216 obyvatel
(vice obyvatel na jedno 1izko ma pouze Hlavni mésto Praha).

Pocet obyvatel na jedno lUzko socialni péce v jednotlivych
krajich

Pocet obyvatel
=
(9]
o
o

N\ N N 3\ @ 3\ N\ > N 2
& & & & LS o S & ¢ & B
&R S P ¥ o & N X 2 G @ & Q
) & & S > : 3 N XV o o .
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O ] BN & O LGNS BN
S
2 9 3
&

W § 48 domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
W § 49 domovy pro seniory
W § 50 domovy se zvldstnim rezimem

Pocet obyvatel na jedno liZzko socialni péce v jednotlivych krajich k 31. 12. 2018

Ve vSech krajich plati, ze nejvice obyvatel na jedno lizko nalezi domim pro osoby se
zdravotnim postizenim, nebot’ jich je ve vSech krajich nejméné, nejméné osob pak v domovech
pro seniory (vyjimku tvofi Jihomoravsky kraj). V ptipadé domt pro seniory na jedno lizko
¢eka 430 obyvatel, ¢cimz se Liberecky kraj fadi na dvanacté misto mezi kraji. Lépe je na tom v
domovech se zvlaStnim rezimem, kde je v poctu 650 lidi na jedno lizko jedendctym krajem.
Ttindctym je pak v poctu 1297 obyvatel na jedno ltizko v domovech pro osoby se zdravotnim
postizenim.

2.3.5 Odmitnuti zadatelé socialni sluzby

V roce 2018 bylo poskytovateli socialnich sluzeb v Libereckém kraji odmitnuto celkem 3 406
zadatell o socidlni sluzby (z toho 2 991 osob z Libereckého kraje, 415 osob z ostatnich kraji).
Dutivody pro neuzavieni smlouvy o poskytnuti sluzby byly dle § 91 odst. 3 ZSS nasledujici:

e nepodporovana cilova skupina z toho: 734 osob Liberecky kraj

e kapacitni diivody z toho: 2 138 osob Liberecky kraj

e nevyhovujici zdravotni stavu z toho: 94 osob Liberecky kraj

e pfedchozi porusovani smlouvy z toho: 25 osob Liberecky kraj
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Socialni Celkovy Celkovy Pocet Pocet zadatelt, | Podet Pocet zadateli, | Pocet
sluzba pocet pocet odmitnutych | s nimiz nebyla | Zadatelii, s | s nimiz nebyla | Zzadateli, s
uZivatel odmitnutych | Zadateld — | uzaviena nimiz uzaviena nimiz nebyla
sluZeb vroce | zadateli - | Liberecky smlouva o | nebyla smlouva 0 | uzaviena
2018 Liberecky kraj poskytnuti uzavi‘ena poskytnuti smlouva o
kraj a ostatni sluzby z | smlouva o | sluzby z | poskytnuti
kraje divodu poskytnuti dtavodu sluzby z
nepodporované | sluzby z | nevyhovuyjiciho | divodu
cilové skupiny | kapacitnich | zdravotniho predchoziho
- Liberecky | divodid - | stavu — | poruSovani
kraj dle § 91 | Liberecky Liberecky kraj | smlouvy —
odst. 3 psi. a) | krajdle § 91 | dle § 91 odst. 3 | Liberecky
ZSS odst. 3 pis. | pis. c) ZSS kraj dle § 91
b) ZSS odst. 3 pis. d)
ZSS
§ 37 Socialni 11107 29 29 19 10 0 0
poradenstvi
§ 39 Osobni 500 98 98 6 92 0 0
asistence
§ 40 3873 101 101 12 87 0 2
Pecovatelska
sluzba
§ 41 Tisnova 81 3 2 0 0 2 0
péce
§42 14 0 0 0 0 0 0
Privodcovské
a
predcitatelské
sluzby
§ 43 Podpora 136 1 1 1 0 0 0
samostatného
bydleni
§ 44 494 176 160 16 136 8 0
Odleh¢ovaci
sluzby
§ 45 Centra 177 2 2 2 0 0 0
dennich sluzeb
§ 46 Denni 204 4 4 1 3 0 0
stacionare
§ 47 Tydenni 45 0 0 0 0 0 0
stacionare
§ 48 Domovy 281 48 39 6 32 1 0
pro osoby se
zdravotnim
postizenim
§ 49 Domovy 1127 1298 1196 307 868 21 0
pro seniory
§ 50 Domovy 617 808 642 30 597 15 0
se zvlastnim
rezimem
§ 51 Chranéné | 115 47 45 3 40 2 0
bydleni
§ 52 Socialni 40 30 30 28 1 1 0
sluzby
poskytované
ve
zdravotnickych
zatizenich
luzkové péce
§ 54 Rana péce | 241 41 41 21 20 0 0
§ 55 4120 0 0 0 0 0 0
Telefonicka
krizova pomoc
§ 56 113 13 13 0 13 0 0
Tlumoénické
sluzby
§ 57 Azylové 231 250 174 42 118 10 4
domy
§ 58 Domy na 30 11 6 1 0 0 5
pul cesty
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§ 59 Kontaktni | 1128 6 6 6 0 0 0
centra
§ 60a 107 65 63 63 0 0 0
Intervenéni
centra

§ 61 337 28 28 6 0 17 5
Nizkoprahova
denni centra

§ 62 1519 51 51 50 0 0 1
Nizkoprahova
zatizeni pro
déti a mladez
§ 63 177 26 26 6 0 14 6
Nocleharny
§ 64 Sluzby 45 8 2 0 2 0 0
nasledné péce
§ 65 Socialné 692 92 85 48 36 1 0
aktivizacni
sluzby pro
rodiny s détmi
§ 66 Socialné 256 14 8 1 7 0 0
aktivizacni
sluzby pro
seniory a
osoby se
zdravotnim
postizenim
§ 67 Socialné 141 1 1 1 0 0 0
terapeutické
dilny

§ 68 10 15 0 0 0 0 0
Terapeutické
komunity

§ 69 Terénni 1948 118 117 46 69 1 1
programy
§ 70 Socialni 572 22 21 12 7 1 1
rehabilitace

Jako nejvyznamnéjsi vychazi divod nedostatecné kapacity poskytovatell socialnich sluzeb. Jak
ukazuje tabulka, pfevazuje pocet odmitnutych Zadatell o socialni sluzbu z kapacitnich divodua
pocet uzivatell socialni sluzby u sluzeb § 49 Domovy pro seniory, § 50 Domovy se zvlastnim
rezimem a § 57 Azylové domy.

S nedostatecnou kapacitou se vyznamnéji potykaji dale sluzby § 37 Osobni asistence, § 44
Odlehc¢ovaci sluzby a § 57 Azylové domy.

Jelikoz statistiky soucasného demografického vyvoje i prognoza vyvoje budouciho hovoti o
starnuti populace, zvySeni poctu velmi starych seniorti nad 85 let. Proto je nezbytné pocitat se
zvySenim kapacit sluzeb pro cilovou skupinu seniorii, a to jak pobytovych, tak terénnich.
Zaroven je tfeba aktivné pracovat se skupinou neformalnich pecujicich. Kromé demografického
vyvoje se do zplisobu péce o seniory promitd trend umoznit témto osobam co nejdéle zlstat v
domécim prostiedi, coz vSak s sebou piinasi zvySené naroky na rodinu a potiebu zajistit jejim
¢lenlim coby osobam pecujicim odpovidajici podporu z hlediska socidlnich sluzeb i statu. Tento
problém se samoziejmé dotyka i cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim.

Vyznamné zastoupenym diivodem pro neposkytnuti socidlni sluzby je dale diivod, kdy zajemce
o sluzbu nespada do podporované cilové skupiny. V roce 2018 se jednalo celkem o 764 osob, z
toho 734 osob z Libereckého kraje a 30 osob z dalSich krajii. Nejcastéji se jednalo o sluzby §
49 Domov pro seniory, § 60a Intervencni centra a § 62 Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez.
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Dtivodem pro neuzavieni smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby je dale nevyhovujici zdravotni
stav zajemce o sluzbu. V roce 2018 se jednalo celkem o 107 osob, z toho 94 osob z Libereckého
kraje a 13 osob z ostatnich krajti. Nejcasteji se jednalo o sluzby § 49 Domov pro seniory, § 61
Nizkoprahové denni centra, § 50 Domovy se zvlastnim rezimem a § 63 Nocleharny.

Poslednim divodem pro neuzavieni smlouvy v celkem 28 piipadech bylo ptedchozi porusovani
smlouvy. Z toho se jednalo o 25 osob z Libereckého kraje a 3 osoby z ostatnich kraji. Jednalo
se predevSim o sluzby § 63 Nocleharny, § 58 Domy na pul cesty, § 61 Nizkoprahova denni
centra a § 57 Azylové domy.

2.3.6 Soucasna situace socialnich sluzeb z pohledu cilovych skupin
Seniofi
Jedna se o osoby, které se z davodu véku a svého zdravotniho stavu, trvale ¢i kratkodobé¢ pti

zajisténi svych potieb v oblasti sebeobsluhy, péce o své prostredi, o svoji osobu nebo udrzovani
socialnich kontaktii neobejdou bez pomoci druhych.

Do cilové skupiny také zahrnujeme pecujici osoby (rodiny), které jsou pilifem pro zajiSténi
neformalni socialni péce a mohou byt ohrozeny socialnim vylouc¢enim z divodu nadmérného
zatizeni v péci o osobu blizkou (ztrata zaméstnani, zadluzenost, psychické vycerpani, zdravotni
stav, atd...).

Pristup k této cilové skupiné v Libereckém kraji vychazi z Néarodni strategie rozvoje socidlnich
sluzeb na rok 2016 - 2020, jejimz cilem je dlouhodobé vytvateni podminek pro to, aby senioFi
vyuzivali zejména socialni sluzby ve svém domacim prostiedi a mohli si zachovat své
prirozené socialni vazby a kontakty. Dalsi ambici je, aby byla zajisténa optimalni sit’
pobytovych sluzeb pro cilovou skupinu uzivateli s vysokym stupném podpory s diirazem
na zajiSténi odpovidajici kvality poskytovanych sluzeb. Snahou je vytvofeni dostatecného
poctu komunitnich socidlnich sluzeb ke sluzbdm pobytovym v dostupné a efektivni mife a
sluzeb navaznych - doméci zdravotni péce (home care), ucelend rehabilitace, psychoterapie,
socialni, pravni, zdravotni poradenstvi, moznost upravy bariér v byté, ptijcovny pomdcek,
podpora pecujicim osobam a dalsi.

Zptesnujici pozadavky pro oblast cilové skupiny seniofi jsou uveden v dokumentu ,,Pozadavky
na poskytovatele socialnich sluzeb v ramci Krajské sité sluzeb Libereckého kraje‘- ptiloha ¢.2.
Material ptfedstavuje vize a pozadavky na vybrané socialni sluzby s ohledem na jednotlivé
cilové skupiny.
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Pocet uzivateli vykazanych v roce 2018

cilova skupina

seniofi 5903
seniofi se zdravotnim postiZenim 2111
seniofi trpici neurodegenerativnimi onemocnénimi (osoby s ALZ a jinymi typy demenci) 983
osoby v terminalnim stadiu 87

Od posledni aktualizace stfednédobého planu, (tj. od roku 2016) pokracuje Liberecky kraj
v nastaveném trendu. Jsou realizovany dalsi kroky smérem k posunu v procesu optimalizace
sit¢ pobytovych sluzeb pro seniory a zvySovani kvality péce. Podporovano je rozSifovani
nabidky terénnich a ambulantnich sluzeb pro seniory. Od poskytovatelii socialnich sluzeb je
vyzadovano dodrzovani zavedenych standardt kvality. Velkym problémem je i nadale
zadluzovani osob v seniorském veéku (exekuce na dichod a jiné) a pribyvani nizkopiijmovych
klientd, ktefi si nemohou socidlni sluzeb dovolit uhradit socidlni sluzby ze svych piijma. Tyto
naklady musi pak pokryty sami poskytovatelé nebo mésta, obce a kraj. Casto dochazi
k odmitani téchto klientd poskytovateli pobytovych sluzeb z riznych zastupnych davodi.
Oblast sluzeb pro seniory stale vice ovliviiuji komercni projekty bydleni, spojené s nékterymi
sluzbami pro movitéjsi klienty, a to bez ohledu na to, zda jsou zatazeny do sité socialnich sluzeb
nebo zlstavaji mimo ni. Piiplanovani rozvoje sit€¢ socidlnich sluzeb musi byt existence
takovych zafizeni brana v uvahu, nebot’ i tato zafizeni nepfimo zasahuji do sit¢ socialnich
sluzeb vytvorené krajem a ovliviiuji miru potiebnosti sluzeb pro cilovou skupinu seniort.

Stale je aktudlni nedostatecna dostupnost socidlnich sluzeb pro seniory v okrajovych castech
uzemi kraje. Liberecky kraj podporuje a motivuje svymi aktivitami transformaci ambulantnich
a terénnich sluzeb socialni péce. Az 80% seniorll si pteje co nejdéle setrvat ve svém domécim
prostiedi a odlozit co nejdéle odchod do pobytového zafizeni. V fadé regiont se diky tomu
zvysila ¢asova dostupnost terénnich sluzeb. Nezastupitelnou roli hraje zjistovani potfeb na
obcich na zakladé socialni prace. Pozadavky na zajisténi sluzeb socialni péCe neustale vzrustaji,
a to jak v pobytovych sluzbéch, tak 1 ve sluzbach terénnich a ambulantnich. Socialni sluzby
musi reagovat na zhorSujici se stav svych klientl (zvySujici se stupen zavislosti), k cemuz
nemaji vzdy dostatek financ¢nich prostiedkti a v posledni dob¢ hlavné personalu. Sluzby se
potykaji s nedostatkem pracovnikli v socialnich sluzbach a socialnich pracovniki,
fyzioterapeuti, psychiatrii a dalSich specializovanych pracovnik.

Demograficky vyvoj populace neni ptiznivy, index stafi stale roste a zatim neroste nadé¢je doziti
ve zdravi stejnym tempem. Pfibyva osob s neurodegenerativnimi onemocnénimi (demenci).
Z analyzy odmitnutych Zadateli vy¢teme velky pocet odmitnutych zadateli o socialni sluzbu z
kapacitnich diivodl u sluzeb § 49 Domovy pro seniory, § 50 Domovy se zvlastnim rezimem.
Vzhledem k tomu, ze v dobé tvorby planu neni k dispozici nastroj na zjisténi duplicitnich
podani zadosti o tyto pobytové sluzby, nevime, jak je tento tidaj relevantni.. Nékterd pobytova
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zafizeni uvadéji i nékolikaleté ¢ekani na misto v jejich sluzbé, jind uvadeji 3-6 mesict. Od roku
2020 je v systému KISSOS k dispozici novy nastroj na odstranéni duplicitnich podéani.
Z informaci jednotlivych regionti vime, ze neni jednoduché v terénnich sluzbach (§40
pecovatelska sluzba) kapacitné zabezpecit ,,velké péce” zejména z divodu nedostatku
pracovniki, ktefi mohou (nebo jsou ochotni) pracovat ve vecernich hodinach, vikendech a
svatcich.

Osoby se zdravotnim postiZenim

Osoba se zdravotnim postizenim, je osoba s télesnym, mentalnim dusevnim, smyslovym nebo
kombinovanym postizenim, jehoZ dopady ¢ini nebo mohou ¢init osobu zavislou na pomoci jiné
osoby. Za osoby se zdravotnim postizenim se povazuje "osoba majici dlouhodobé fyzicke,
duSevni, mentalni nebo smyslové postizeni, které v interakci s riznymi prekdzkami mize branit
jejich plnému a ucinnému zapojeni do spolecnosti na rovnopravném zakladé s ostatnimi.

Do cilové skupiny také zahrnujeme pecujici osoby (rodiny), které jsou pilifem pro zajiSténi
neformalni socialni péce a mohou byt ohrozeny socialnim vylouc¢enim z divodu nadmérného
zatizeni v pécCi o osobu blizkou (ztrata zaméstnani, zadluzenost, psychické vyCerpani, zdravotni
stav, atd..)

Pocet uzivateli vykazanych v roce 2018

cilova skupina

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim 3037
osoby s chronickym onemocnénim 431
osoby s kombinovanym postiZzenim 642
osoby s mentalnim postizenim 505
osoby s t¢lesnym postizenim 1285
osoby se sluchovym postizenim 227
osoby se zrakovym postizenim 308
osoby s poruchami autistického spektra 748
osoby v terminalnim stadiu 87
osoby s chronickym onemocnénim mozkomisnim a degenerativnim postizenim 0
rodiny s ditétem / détmi s PAS 225
osoby se zavaznym chronickym dusevnim onemocnénim (SMI — psychdzy, schizofrenni

onemocnéni, bipolarni poruchy, schizoafektivni poruchy, apod.) 56
osoby s poruchami autistického spektra se zdravi ohrozujicim chovanim 34

Stale probihéd proces transformace socialnich sluzeb v Libereckém kraji. Liberecky kraj se
zapojil do projektti deinstitucionalizace socidlnich sluzeb a do projektu reformy péce o dusevni
zdravi. Od roku 2015 dochazi k navySovani kapacity osobni asistence, odlehcovacich sluzeb,
chranéného bydleni a podpory samostatného bydleni hlavné¢ v dusledku transformace
pobytovych socidlnich sluzeb. Nadale je podporovan proces humanizace v zafizenich, ktera
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nebyla zapojena do procesu transformace socialnich sluzeb.

Nezbytné je zajistit podporu pecujicim osobam a rozsifit tak sit’ odlehcovacich socidlnich
sluzeb. M¢éni se struktura osob s postizenim v domacim prostiedi, tzv. vice osob s vysokou
mirou podpory a specifickymi potfebami. Pobytova odleh¢ovaci sluzba neni v dostatecné miie
zajisténa pro déti i dospélé osoby s poruchami chovani a dal§imi specifickymi potfebami
(n€které¢ cilové skupiny nelze slucovat a dostupné kapacity proto tyto osoby nemohou vyuzit).

Zajisténi socialnich sluzeb pro osoby s PAS a jejich rodiny: stabiln€ je zajiSténa socialni sluzba
ran¢ péce v Libereckém kraji. Dalsi sluzby zatim nejsou dostupné v dostatecné kapacité,
nékteré vibec. Jde hlavné o sluzby pro rodiny s détmi s nefunkénim autismem a dospé€lé osoby
s PAS s poruchami chovéni. Problémem je nedostate¢na dostupnost udaji o poctu téchto
klient. V Libereckém kraji se tyto sluzby postupné rozvijeji. V roce 2020 vznikd nové kapacita
odlehcovacich sluzeb pro déti s PAS s poruchou chovani (probihaji jednéni o dalsi potiebnosti
a moznostech v regionech), pfipravuje se kapacita 8 lizek DZR pro osoby od 18 let s PAS
s poruchami chovéani.

Reforma péce o dusevni zdravi (drive transformace psychiatrické péce)

V Libereckém kraji se nenachazi zaddna psychiatrickd nemocnice, psychiatrické oddéleni
funguje pouze v Krajské nemocnici Liberec. V celém kraji je tak k dispozici pouze 51 lazek
psychiatrické péce, a to prevazné akutnich. Chybé&jici kapacitu akutni 1 nésledné a
specializované lizkové péce poskytuji pacientim z kraje psychiatrické nemocnice v
Kosmonosech a Hornich Betkovicich, takto zajiSténa akutni péfe vSak nespliuje kritérium
snadné dostupnosti dle Strategie rozvoje psychiatrické péce (dale jen ,,SRPP*). Sit
psychiatrickych ambulanci je svym poctem vzhledem k poctu obyvatel kraje rovnéz silné
poddimenzovana. Dusledkem je omezeni pfijmu novych pacientii a neustalé¢ prodluzovani
objednacich dob. Zatizeni zamétend specificky na duSevni zdravi déti a dospivajicich se v kraji
nevyskytuji . Mimo jiné i v dasledku tohoto faktu se stale vice setkavaji pracovnici napii¢
socialnimi sluzbami pro déti a mladez do 26 let s psychiatrickymi problémy déti a mladeze,
které jsou dlouhodob¢ neléceny a nefeseny.

Pilitem reformy psychiatrické péce by se méla stat Centra duSevniho zdravi, jejichz soucasti
budou i socialni sluzby (§ 70 Socidlni rehabilitace) metodou case managementu a alternativou
k CDZ budou navrhované multidisciplinarni tymy pfedevsim v malych méstech a obcich. V
Libereckém kraji se takové centrum zatim nevzniklo — problémem je nedostatek
psychiatrickych sester a psychiatri. Na vzniku Centra duSevniho zdravi a rozvoji potiebnych
sluzeb v regionech uzce spolupracuje FOKUS Liberec o.p.s. a postupné se zapojuji dalsi
poskytovatelé socialnich sluzeb.

Dlouhodobé je ze strany odboru socidlnich véci Krajského ufadu LK a ze strany obci
zaznamenana potiebnost a poptdvka po sluzbach domova se zvlastnim reZimem pro osoby s
chronickym dusevnim onemocnénim napii¢ vékovym spektrem (tedy nejen osoby v seniorském
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véku). Domovy se zvlaStnim rezimem, které poskytuji sluzby v Libereckém kraji, jsou
zaméteny hlavné na cilovou skupinu osob v seniorském véku s neurodegenerativnim
onemocnénim (Alzheimerova demence, apod.) a vétSinou neposkytuji péci osobam s
problematickym chovanim, které siti socialnich sluzeb propadaji a které vylucuje jejich stav z
moznosti prozit kvalitni zivot v jinych kolektivnich zafizenich.

Vyskyt dusevnich onemocnéni v Libereckém kraji vykazuje dle dostupnych udaji vzristajici
tendenci. Situace v kraji odpovida celospolec¢enskému trendu.

Rodiny s détmi, mladez do 26 let

Rodina je povazovéna za zakladni socialni jednotku, kterd je vhodnym prostfedim pro vyvoj a
rozvoj ditéte (,,rodina“ je v nasem piipad¢ pro potieby tohoto dokumentu myslena rodina s
détmi). Definice rodiny mtze byt Sirokd, neomezuje se vSak pouze na prostiedi biologické
rodiny. Rodinou mizeme uvazovat jakékoliv prostredi, které to ,,biologické” nahrazuje napf.
nahradni rodinna péce (dale jen ,,NRP*).

Béhem zivota kazdého cElov€ka ptrichdzi mnoho nepfedvidatelnych udalosti, které mohou
ovlivnit chod celé¢ rodiny (vychovné problémy ditéte, ohrozeni navykovymi latkami, domaci
nasili, finan¢ni problémy rodiny, gamblerstvi, Zivot v socidln¢ vylouc¢ené lokalité, onemocnéni
¢1 jiny handicap apod.). V tomto ohledu by méla existovat ndvazna sit” instituci, které rodinu v
neptiznivé Zivotni situaci mohou podpofit.

Jedna se o:

* rodiny se snizenou rodicovskou kompetenci / motivaci,

* rodiny Zzijici v socialn¢ vyloucenych mistech (napf. nevyhovujici bytové podminky,
nezameéstnanost, odlehlost mista pobytu a rodiny socidlnim vylou¢enim ohrozené¢),

* rodiny s finan¢nimi problémy (rodiny v hmotné nouzi, zadluZenost rodin),

Pro potieby tohoto dokumentu zatfazujeme nize uvedené rodiny do dalSich cilovych skupin dle
prevazujici socidlné neptiznivé situace a specifické potteby téchto osob nebo se jejich
problematika zna¢n¢ prolina.

* rodiny ohrozené socialn¢ nezadoucimi jevy (napf. uzivani drog, dluhy, gamblerstvi),

* rodiny pecujici o zdravotné¢ handicapovaného ¢lena domacnosti (dusevni i zdravotni
handicap, péce o seniora se snizenou sobéstacnosti apod.),

* rodiny pochazejici z jiného sociokulturniho prostredi (napt. imigranti, kulturni minority;
- jazykové znevyhodnéni, jiny hodnotovy ramec, odliSna spolecenska pravidla).

Mladez do 26 let:

» déti (do 18 let véku) a mladez do 26 let (ptipravujici se na budouci povolani), ktefi jsou
ohroZzeni rizikovym zptsobem zivota (napi. zaSkolactvi, Skolni neprospivani, utéky z
domova, uzivani navykovych latek apod.),

* déti a mladez opoustéjici Skolskd zatfizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy
(napt. détské domovy, diagnostické ustavy, vychovné tstavy) nebo péstounskou péci
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* déti trpici socialnim vyloucenim nebo socidlnim vylouc¢enim ohrozené.

Pocet uzivateli vykazanych v roce 2018

cilova skupina

déti a mladez ve veku do 26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy 2056
osoby do 26 let véku opoustéjici Skolska zafizeni pro vykon ustavni péce 20
rodiny s dité¢tem / détmi 3959

Trendem v socialni praci s rodinou s ditétem zlstava podpora ambulantnich a terénnich sluzeb,
které predchazeji umisténi ditéte mimo jeho rodinu. V disledku rozsahlych legislativnich zmén
dochazi k pozvolnému snizovani poctu déti umistovanych do ustavni péce, mimo jiné i proto,
7e se vice rozriistd sit’ péstounti na prechodnou dobu. Néhradni rodinnéd péce ma i ze zakona
pfednost pied péci ustavni. MPSV pfipravuje dalsi legislativni zmény, které maji vést ke
snizovani poctu déti v ustavni péci napt. zmeénou zdkona o socialnich sluzbach a rozsiteni
nabidky socialnich sluzeb pro rodiny s détmi.

V névaznosti na tento trend ma 1 Liberecky kraj zajem podporovat zivot déti opoustéjicich
ustavni a nahradni rodinnou péc¢i formou zajisténi ambulantni a terénni podpory, nikoliv
rozSitovanim pobytovych zafizeni. Jako efektivni z hlediska socialniho zaclenéni takového
Clovéka 1 ndkladovosti sluzby se jevi zajiSténi socidlniho nebo obecniho bydleni spolu se
zajisténim doprovazejici socidlni sluzby, pokud o ni tato osoba sama aktivné projevi zajem.

Ze strany pracovniki organti socidlné-pravni ochrany je prubézné sdélovana nedostatecna
okamzitd kapacita pro socialni sluzbu socidlné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi a
nedostate¢na kapacita odlehCovaci sluzby pro rodiny s ditétem se zdravotnim postizenim
(zejména s PAS) — také viz pocet odmitnutych klienti z kapacitnich divodii v danych sluzbach.
Rovnéz je sd€lovana potieba socialni sluzby azylového bydleni pro celé rodiny s détmi,
nejenom pro matky nebo otce s détmi nebo existence dostatecné kapacity dostupného a
socidlniho bydleni pro rodiny. Sit’ sluzeb v ramci tizemi je nerovnomeérna.

Osoby ohroZené socialnim vylou¢enim, narodnosti mensiny a cizinci

Pro potieby planu a zjiStovani nepfiznivé socialni situace sttednédoby plan zahrnuje tyto
uzivatele sluzeb:

Obeéti
e Ob¢ti domaciho nasili
e Obéti obchodu s lidmi
e Obéti trestné ¢innosti
e Osoby komerén¢ zneuzivané

Stirednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v Libereckém kraji 2021 — 2023 Stranka 50



Osoby, které z pohledu tohoto dokumentu zahrnujeme do kategorie ,,0béti*, nejsou sourodou
skupinou, coz doklada dil¢i clenéni skupiny. V oblasti kriminologie, viktimologie a
kriminalistice je ob&t chapana jako konkrétni fyzicka osoba, kterd byla trestnym cinem
usmrcena nebo zranéna nebo ohroZena na zivoté a zdravi, nebo ji byla zptisobena Skoda na
majetku nebo Skoda morélni, byla omezena na svobodé¢ nebo jinych pravech, a to nezéavisle na
tom, zda ji bylo nésledné zvlastnim procesnim rozhodnutim ptiznano postaveni poskozeného.
Souhrnnym zdrojem informaci je webova stranka vénovana obétem http:// www.infovictims.cz

Osoby ohroZené socidlnim vyloucenim
e Osoby bez pfistiesi
e Osoby zijici v socialn€ vyloucenych komunitach
e Osoby, které vedou rizikovy zpiisob zivota nebo jsou timto zpisobem zivota ohrozeni
e Pachatelé trestné ¢innosti
e Osoby v krizi

Cilovou skupinu tvori osoby socialné vyloucené nebo osoby, které jsou timto socialnim jevem
ohroZeni, a to vcetné osob narodnostnich mensin a osob Zijicich ve vyloucenych lokalitdch.
Definice, se kterou pracuje Agentura pro socidlni zaclenovani —,Socidln¢ vylouceni jsou ti
obcané, ktefi maji ztizeny piistup k institucim a sluzbam (tedy k institucionalni pomoci), jsou
vylouceni ze spolecenskych siti a nemaji dostatek vertikdlnich kontaktl mimo socialné
vyloucenou lokalitu.* Socidlni vylouceni je mozné délit dle vice kritérii.

1) Pficiny vzniku socidlniho vylou¢eni miizeme rozd¢lit na vnéjsi a vnitini pficiny. Vnéjsi vlivy
socidlniho vylouceni jsou mimo dosah a kontrolu osoby socidlné¢ vyloucené, Casto jde o
strukturalni pfi¢iny problému.

2) Dle osob socialné vyloucenych (ohrozenych sociadlnim vylouc¢enim), jedna se napt. o seniory,
matky samozivitelky, osoby s niz§im vzdélanim, osoby s handicapem (v Libereckém kraji s
timto definovanim socialné vylouc¢enych osob pracuje napt. ,,Analyza socidln¢ vyloucenych
lokalit a ubytoven na Gizemi mésta Liberce* z roku 2015 ). Do této skupiny jsou zahrnovani
lidé zijici v chudobé, lidé dlouhodobé nezaméstnani, zadluzeni, a/nebo zavisli na socidlnich
finan¢nich transferech — jedna se predevsim o etnické mensSiny, seniory a osoby s nizkymi
kompetencemi pro feSeni zivotnych situaci.*

3) Dle projevu socidlniho vylouceni, napi. ekonomicky projev (nezaméstnanost), prostorové
vylouceni (nedostupnost bydleni, Groven bydleni), kulturni a socidlni rozmér (etiketizace,
socio-kulturni pfedsudky), symbolicky rozmér.

Spolecnym jmenovatelem vyse uvedené cilové skupiny muze byt (sub)kulturni odliSnost.
Celkové se vsak jedné o rozmanitou skupinu lidi, kteti se svym socidlnim postavenim (chudoba,
nezaméstnanost, samota, vek, etnikum, bezdomovectvi, zavislosti), nebo chovanim (vedenim
rizikového zpilisobu zivota) dostavaji do situaci, které je ohrozuji.
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Ndarodnostni mensiny a cizinci
e Etnické mensiny;
e Migranti a azylanti

Cilovou skupinu tvofi dvé zdkladni skupiny osob, které¢ lze typologicky zafadit mezi
narodnostni mensiny ¢i cizince.

Ndarodnostni mensiny:

Vymezeni pojmu narodnostni mensina a pfislusnik narodnostni menSiny stanovi zakon ¢.
273/2001 Sb., o pravech piislusniki ndrodnostnich mensin a o zméné nékterych zakond, ve
znéni pozdéjsich predpist.

Cizinci:

Cizincem se dle platné legislativy (zdkon &. 326/1999 Sb., o pobytu cizinct na Gzemi Ceské
republiky) rozumi osoba, ktera neni statnim obéanem Ceské republiky, véetné ob&ana Evropské
unie.

Migranti a azylanti: V pfipadé migrantli a azylantl jsou diivody migrace jednak ekonomicka
situace v matefské zemi migranta, ale i politické ¢i nadboZenské diivody, které danou osobu
piimo fyzicky ohrozuji. Dal§imi divody miize byt napf. obchod s lidmi, sexuélni orientace
apod. (Podrobné&jsi informace jsou dostupné na webovych strankach Ministerstva vnitra Ceské
republiky).

Pocet uzivateli vykazanych v roce 2018

cilova skupina

obéti domaciho nasili 286
obéti obchodu s lidmi 0
obéti trestné ¢innosti 114
osoby komercné zneuzivané 12
osoby bez pristiesi 1184
osoby zijici v socialné vylou¢enych komunitach 559
osoby, které vedou rizikovy zpisob Zivota nebo jsou timto zplisobem zivota ohrozeny 899
pachatelé trestné ¢innosti 57
osoby v krizi 5357
etnické menSiny 150
migranti a azylanti 159
osoby s dluhy 676

Pro tuto cilovou skupinu je v Libereckém kraji nastavena stabilni sit’ socialnich sluzeb. Lze
konstatovat, ze kraj ma kvalitni socidlni sluzby tohoto druhu. Kraj pii feSeni komplexni
podpory témto osobam spolupracuje s Agenturou pro socidlni zaclenovani na zékladé¢
podepsaného memoranda. Rozvoj socialnich sluzeb probihd predevSim v ramci Lokalniho

vvvvvv

socialnich pracovniki pro zvySeni dostupnosti téchto sluzeb v socidlné vyloucenych lokalitach.

Stirednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v Libereckém kraji 2021 — 2023 Stranka 52



Problematickou oblasti je stale se zvySujici zadluZovani obyvatel nejen v ramci kraje, ale naptic¢
Ceskou republikou. Exekuce se nevyhyba ani seniorim. V ramci kraje je zjiiténa absence
pobytovych socidlnich sluzeb pro osoby s vysokou mirou podpory, kterd by zajiStovala
zéakladni socidlni a zdravotni péci (vCetné psychiatrické péce) o osoby, které se vlivem svého
zpusobu zivota dostaly do nepfiznivé socialni situace. Jedna se o nizkoptijmové osoby (lid¢,
ktefi nemaji narok na starobni diichod), osoby socidln¢ vyloucené - osoby bez pfistiesi, osoby,
které vedou rizikovy zpiisob Zivota, nebo jsou timto zpisobem Zivota ohrozeny, osoby Zzijici v
socialn¢ vyloucenych komunitach, které jsou tézko umistitelné do socialnich zafizeni z davodu
nezvladatelného souziti s ostatnimi uzivateli sluzby (agresivni chovani, neptizplisobivé chovani
atd.). Nejpal€ivéjsSimi problémy této oblasti jsou prohlubujici se zadluZzenost osob, bariéry v
ptistupu k bydleni. Nutné jsou i zmény v oblasti bytové a zdravotni politiky, politiky

zaméstnanosti, které pfesahuji rdimec zakona o socialnich sluzbach.

Osoby zavislé a ohrozené zavislosti na navykovych latkach a patologickym
hracstvim

Cilovou skupinu obecné tvoii osoby ohrozené zavislostnim chovanim. Zménu psychického
stavu miize vyvolat akutni intoxikace, zneuzivani latky ¢i patologické jednani a zavislost na
uzivani. Syndrom zavislosti je soubor psychickych a somatickych zmén, které se vytvofi jako
disledek opakovaného uzivani psychoaktivni latky ¢i patologického jednani. Zakladnimi
pfiznaky jsou silnd potiteba ziskat a uZzivat latku ¢i silna touha po prozitku, potize v
sebeovladani, rlst tolerance ¢i nutkdni k aktivité, abstinencni syndrom, omezeni ostatnich
z4jmu a potieb, pokracovani v uzivani pies jasny ditkaz zjevné Skodlivych ucinkd.

Osoby ohrozené zavislostnim chovanim se déli na dvé skupiny:
Primarni cilova skupina:

* Osoby, které¢ dosud do styku s navykovymi latkami Ci patologickym hracstvim
nepfisly, ovSem z hlediska budouciho vyvoje jsou ohrozeny. Na tyto osoby jsou
zaméiené programy primarni prevence rizikového chovani, jejichz cilem je zamezit
uzivani ndvykovych latek nebo jinym formam rizikového chovani.

* Osoby, které maji zkuSenost s uzitim a uZivdnim navykovych latek ¢i s
patologickym hraéstvim. Tito jsou wuzivateli zdravotné-socialnich neboli
adiktologickych sluzeb. Jejich zdravotni stav a socidlni situace v disledku uzivani
psychoaktivnich latek ¢i patologického hracstvi vyzaduje odbornou péci ambulantni
nebo rezidencni.

* Rodinni pfislusnici téchto osob a jejich blizci.

Za nejrizikovéjsi veékovou skupinu muzeme oznacit obCany kraje ve véku 18 — 30 let.
Skodlivym uzivanim nebo excesivnimi experimenty je vyrazné¢ ohroZena vékova skupina
mladistvych ve véku 15 — 17 let.
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Sekundarni cilova skupina - rozumime tu Cast populace, ktera bude pulsobit na primarni
skupinu a bude ji svymi postoji a chovanim ovliviiovat. Jsou to nasledujici cilové skupiny:

* pedagogové, dalsi vychovni pracovnici, feditelé skol,

* Skolni metodici prevence;

* rodicovska vefejnost;

» protidrogovi koordinatofi, socidlni pracovnici, kuratofi pro déti a mladez;

* samospravy obci;

* pediatii a psychologové;

* poskytovatelé dalSich souvisejicich sluzeb a instituci (socidlni, zdravotni,
vzdélavaci, ...);

* studenti vys$Sich odbornych a vysokych skol s humanitnim zaméfenim.

Pocet uzivateli vykazanych v roce 2018

cilova skupina

osoby ohrozené zévislosti nebo zavislé na navykovych latkach a patologickym hracstvim 3051

Pomoc lidem se zavislostni poruchou (adiktologickou poruchou) je poskytovana predevSim
v programech poskytujicich adiktologické sluzby, které pracuji na interdisciplindrnim principu
a respektuji bio-psycho-socidlni model vzniku zavislosti. Sluzby jsou poskytovany v oblastech
prevence, véasné intervence, poradenstvi, snizovani rizik, 1écby, socialni rehabilitace a
reintegrace osob se zavislostni poruchou (Narodni strategie prevence a snizovani Skod
spojenych se zavislostnim chovanim 2019—2027. Praha: Utad vlady Ceské republiky, 2019.).

Sit’ protidrogovych sluzeb v Libereckém kraji je relativné stabilizovana. Lze hovofit o siti
minimalni, kterd ma co do typu sluzeb a dostupnosti péce v ramci uzemi znacné rezervy.
Poskytovatelé socialnich sluzeb se velmi vyznamné podileji na realizaci protidrogové politiky
a maji nezastupitelnou roli pfi napliiovani stanovenych cild, a to na vSech urovnich realizace
protidrogové politiky.

Sit’ socidlnich sluzeb pro uzivatele navykovych latek, patologické hrace a osoby se zavislostnim
chovanim, jejich rodinné ptislusniky a osoby blizké neni v Libereckém kraji nijak rozsahla.
Tvofi ji ti1 nestatni neziskové organizace, které zajist'uji celkem sedm odborné zplsobilych
protidrogovych programi — ambulantni 1écba pro déti, dorost a dospélé, rezidencni 1écba,
dolécovaci program, dvé kontaktni centra, terénni program pro uzivatele drog a ambulantni
poradenstvi klientl ve véznicich v Libereckém kraji. Spektrum sluzeb dopliuji zdravotnicka
zafizeni a komerc¢ni zatizeni.

Jedinym poskytovatelem sluzeb snizovani rizik v Libereckém kraji je nestatni neziskova
organizace Most k nadéji z. s., ktera ma sidlo v Usteckém kraji. Na tizemi Libereckého kraje
zajistuje z fad protidrogovych sluzeb dvé kontaktni centra (Liberec, Ceska Lipa) a terénni

Stirednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v Libereckém kraji 2021 — 2023 Stranka 54



program pro uzivatele drog na celém uzemi kraje. Diky pomoci evropskych dotaci
a spolufinancovani od Statutarniho mésta Jablonec nad Nisou a Libereckého kraje organizace
Most k nadéji, z. s. ztizuje tzv. ,,Multifunkéni socialni centrum Jablonec nad Nisou,* které by
mélo byt otevieno pocatkem roku 2021.

Dostupnost ambulantni 1éCby pro oblast zavislostniho chovani na izemi kraje zajistuje zejména
organizace ADVAITA, z. 0. s nékolika poradenskymi misty na uzemi Libereckého kraje. Od
pocatku roku 2020 je touto organizaci nové v Libereckém kraji realizovéana sluzba v oblasti
ambulantniho poradenstvi pro cilovou skupinu déti a mladistvych s problémem zavislosti. Dale
je v jednom piipad€ ambulantni 1écba zajistovana krajskou ptispévkovou organizaci. Lizkova
adiktologickd péce je v kraji poskytovana v ramci jedné terapeutické komunity, lazkového
oddéleni psychiatrického odd€leni krajské nemocnice pro 1écbu alkoholové zavislosti
a detoxifikacni jednotky. Déle je zde zastoupen domov se zvlaStnim rezimem pro alkoholiky.
Jedinym poskytovatelem sluzby zaméifené na naslednou péci a doléCovani uzivatel
navykovych latek je ADVAITA, z. 1., a to ambulantni i pobytovou formou.

Ve vsech ttech véznicich v Libereckém kraji je zajiSténa péce o drogoveé zavislé organizaci
Laxus, z. s. Most k nadéji, z. s. realizuje vzdélavaci besedy ve Vazebni véznici v Liberci, které
probihaji pouze na Specializovaném odd¢leni, a dale ve Véznici Straz pod Ralskem.

Programy specifické primarni prevence zajist'uji dve nestatni neziskové organizace ADVAITA,
z. 0. (certifikace RVKPP) a Majak, o. p. s. (certifikace MSMT). Obé organizace také realizuji
programy selektivni a indikované prevence.

V kraji nefunguji zadné specializované programy, zajiStujici chranéné ¢i1 podporované
zaméstnavani a bydleni pro cilovou skupinu osob se zavislostnim chovanim a v celém kraji
rovnéz chybi zatizeni adiktologického stacionare.

V Libereckém kraji je nutno podporovat stavajici sit’ protidrogovych sluzeb a snazit se, aby se
sluzby rozvijely a byly dostupné i v odlehlych ¢astech kraje. Za podpory krajské protidrogové
koordinatorky, Protidrogové komise Rady Libereckého kraje a jejich pracovnich skupin
a mistnich protidrogovych koordinatort je nutné podporovat a koordinovat zainteresované
subjekty protidrogové politiky tak, aby spole¢nymi silami plnily strategické cile protidrogové
politiky a opatfeni Planu protidrogové politiky Libereckého kraje na obdobi 2019-2022.

V uzivani navykovych latek se Liberecky kraj nijak zasadnd neodliduje od situace v CR.
S ohledem na specifika Libereckého kraje 1ze vyvozovat spiSe vyssi miru uzivani navykovych
latek. Dle idaji Narodniho monitorovaciho stfediska pro drogy a zavislosti patii Liberecky kraj
mezi kraje s nadprimérnou prevalenci po¢tu problémovych uzivatel drog, kdy odborny odhad
hovoii o 2,5 tisici osobach problémové uzivajicich nadvykové latky. Dlouhodobé se vSak
v Libereckém kraji odhaduje spiSe vyssi prevalence problémovych uzivateli drog a osob se
zavislostnim chovanim.
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2.4 Ekonomicka analyza

2.4.1 Financovani socialnich sluzeb

Financovani socidlnich sluzeb je vicezdrojové, tzn., Ze poskytovatelé jsou odkdzani nejen na
prostiedky poskytované na zéklade § 101a ZSS, ale také na zdroje od jednotlivych obci a kraja,
ze strukturdlnich fondi EU nebo fondt EHS, dale od ufadu prace, od ztizovatele sluzby,
uzivatell sluzby, ale mohou byt financovany i z oblasti soukromého sektoru atd.

Financovani socidlnich sluZeb z rozpoctu kraje z prostiedki MPSV (dle § 101 a ZSS)

Liberecky kraj kazdoro¢né v souladu se ZSS zadda MPSV o neinvesti¢ni dotaci na podporu
financovani zékladnich ¢innosti socialnich sluzeb. Kraj pfi hodnoceni zadosti poskytovatelii
socidlnich sluzeb nejprve stanovuje optimalni vysi finanéni podpory pro jednotlivé sluzby.
Optimalni finan¢ni podpora je stanovena na zaklad¢ porovnani nakladt a vynosi jednotlivych
druhti socidlnich sluzeb a dle vécnych priorit kraje. Analyza je provaddéna na zéakladé
dostupnych dat za predchozi roky. Optimalni vyse finan¢ni podpory je vypocitavana na zaklade
vypoctovych vzorct dle krajské Metodiky a stanovenych referenc¢nich hodnot kraje.

VétSinou kraj musi stanovovat i tzv. realnou vysi finanéni podpory, ktera se odviji od celkového
objemu prostiedki, ktery je kraji pfidélen Ministerstvem prace a socidlnich véci, na zakladé
Rozhodnuti o poskytnuti dotace danému kraji, na podporu socialnich sluzeb v ptislusném roce
a pfipadné prostiedkil vyclenénych na podporu socidlnich sluzeb z rozpoctu daného kraje.

Realna vyse se uplatiluje v ptipadé, Ze krajem pozadovana dotace je vyssi nez MPSV ptidélend
dotace kraji na zakladé Rozhodnuti o poskytnuti dotace. Pii¢emz vySe krajem pozadované
dotace v zadosti pfedlozené na MPSV je stanovena na zakladé posouzeni zadosti poskytovatelt
socidlnich sluzeb a vypoctu optimalni vySe dotace na jednotlivé socialni sluzby. V tomto
piipad¢ kraj musi pfistoupit ke snizeni - redukci optimalni vyse dotace. Vypocty jsou tedy
upraveny redukénim mechanismem, ktery zohlediluje vysi dotace z minulého obdobi s
ptihlédnutim na soucasnou kapacitu jednotlivych sluzeb v krajské siti.

Financovani socialnich sluZeb z rozpocti izemné samospravnych celki

Liberecky kraj poskytuje dotaci ze svého rozpoctu na ucel dle §10a, odst. 2 zakona ¢. 250/2000
Sb., o rozpoctovych pravidlech izemnich rozpoctl, ve znéni pozd¢jsich predpist, stanoveny
zvlastnim pravnim predpisem — ZSS a dle § 105 zédkona ¢. 106/2008 Sb., o socidlnich sluzbach.
Dotace je urCena na zajiSténi socialnich sluzeb, které jsou poskytovany na tzemi Libereckého
kraje a jsou v souladu se SPRSS LK. Jedna se o finan¢ni podporu na prvni mésice kalendainiho
roku (leden — bfezen) na obdobi, kdy neziskovy sektor nedisponuje volnymi finan¢nimi
prostiedky. Finan¢ni podpora je soucasti vyrovnavaci platby. Pfijemci dotaci jsou registrované
socialni sluzby, které¢ jsou povéteny k poskytovani sluzeb v obecném hospodaiském zajmu a
jsou soucasti sité¢ LK.
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Finan¢ni podpora je vyplacena v mésici prosinci pfedchazejiciho roku. Alokace osciluje kolem
hranice 10 mil K¢. Vyse dotace jednotlivym piijemctim je stanovovana na zékladé hodnoticich
kritérii. Dotace se fidi Pravidly pro poskytovani a ¢erpani finan¢nich prostfedkii z rozpoctu
Libereckého kraje na podporu socidlnich sluzeb.

Liberecky kraj ze svého rozpoctu také financuje ziizované prispévkové organizace socialniho
resortu. Liberecky kraj je ziizovatelem 18 - ti pfispévkovych organizaci resortu socidlnich véci
(tyto organizace maji zaregistrovano 39 socidlnich sluzeb - vétSinou sluzeb socialni péce
urcenou pro osoby seniorského véku a osoby s vysokou mirou podpory s mentalnim a duSevnim
onemocnénim). Prispévek ztizovatele kazdorocné osciluje kolem hranice 120 mil. K¢&.

Liberecky kraj poskytl v roce 2019 ze svého rozpoctu individualni G€¢elové neinvesti¢ni dotace
ve vysi 9,1 mil. K&. Byly ur€eny ptedevsim na podporu registrovanych socialnich sluzeb. Na
kofinancovani protidrogové politiky bylo rozdéleno 3,8 mil. K¢.

2.4.2 Ekonomicka ¢ast

Podkladem pro tvorbu ekonomické analyzy byla data, kterd poskytovatelé socidlnich sluzeb
uvadéji v Zaveéreénych zpravach za jednotlivé roky, data ze Zakladni sité Libereckého kraje
(déle také jen ,,ZS LK*) v systétmu KISSOS a vefejné¢ dostupna data tykajici se socialnich
sluzeb. Cilem ekonomické analyzy je pfedevS§im postihnout trendy v nakladech a piijmech,
zdrojich ZS LK, které se na financovani socidlnich sluzeb podileji a které¢ uvedené ukazatele
ovlivityji.

Zavérecnou zpravu podavaji poskytovatelé téch socidlnich sluzeb, kteti jsou zatazeni do ZS
LK. Tato data jsou shromazd’ovana od roku 2014. Vyssi mira validity dat je dosazena od roku
2015, kdy Zavérecné zpravy byly podavany piimo Libereckému kraji. Tato data tedy vychazeji
ze ,,skutecnosti®, kterd za uzaviené obdobi daného roku poskytovatelé uvedli.

"Vyvoj nakladi v obdobi 2014 — 2019 (v tis. K¢)"

Naklady (v tis. K¢) 2014 2015 2016 2017 2018 2019
CELKEM 965.131 1.062.128 1.121.463 1.241.624 1.480.778 1.557.093
o sluzby socialniho poradenstvi 21.889 23.044 24.759 23.915 31.303 32.543
o sluzby socialni péce 839.766 930.193 982.930 1.074.737 1.258.051 1.323.373
o sluzby socidlni prevence 103.476 108.891 113.772 142.972 191.424 201.176
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Vyvoj nakladu v letech 2015 - 2019 (v tis. K¢)
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Porovnani naklada proti poctu uvazka pracovniku v primé péci a lizek 2015 a 2019
2015 2019 ROZDIL ROZDIL (v %)
Kapacita
ZSLK o
POROVNANL | | uvazky . uvazky . uvazky
roku 2015 a nakl?dy pracovnikd | ... nakl?dy pracovnikd | ... nakl?dy pracovnikd | .. . . .
(v mil. i3 lizka (v mil. i3 lizka (v mil. 2 lizka | naklady | dvazky | lizka
2018 V v primé " v pfimé " v primé
K¢) e K¢) e K¢) o
péci péci pé&i
CELKEM 1.062,13 1793 2149 1.557,09 2002 2256 494,96 209 107 | 147% 112% | 105%
o sluzby
socialniho 23,04 48 X 32,54 44 X 9,50 -4 X 141% 92% X
poradenstvi
o sluzby 930 19 1500 1869| 132337 1669 1953 393,18 169 84 [142% [111% | 104%
socialni péce
o sluzby
socialni 108,89 245 280 201,18 289 303 92,28 44 23 | 185% 118% | 108%
prevence
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M Uvazky M naklady

Z predchazejicich udaji je jasn¢ vidét, Ze naklady na socialni sluzby stoupaly a hlavnim
divodem je velky narlst mezd v oblasti socialnich sluzeb (dle natfizeni vlady ¢. 341/2017).
Tento vliv se projevil u vSech subjektli bez rozdilu zfizovatele, tj. jak u ptispévkovych
organizaci, tak i nestatnich neziskovych organizaci, které z diivodu udrzeni pracovniki také
zvedaly finan¢ni ohodnoceni. ZvySujici se alokace ovliviiuje jednak rozsifovani sité sluzeb, ale
daleko vyznamnéji rast mezd a plat v tomto sektoru. I ptes tento trend a postupné narovnavani
finan¢niho ohodnoceni je v socidlnich a navazujicich sluzbach nedostatek kvalifikovanych
pracovnikl v ptimé péci. Bylo zjiSténo, ze tyto profese potfebuji nejen zvysujici se financni
ohodnoceni, ale také prestiz a lepsi vzd€lavaci systém. Vroce 2018 museli néktefi
poskytovatelé socialnich sluzeb dokonce pfechodné snizit kapacitu sluzby.

Od roku 2014 do roku 2020 doslo k nartistu primérného vydelku pracovnich pozic v socialnich
sluzbach, a to u pecovatelit o témer 58%, u socidlnich pracovnikli o 48% a u ostatnich
pracovnikl o 40%.

V roce 2014 ¢inil primérny mésicni vydélek pecovatelii 18 tisic K¢ a v roce 2019 dosahoval
27,5 tis K¢, v roce 2014 socialni pracovnici méeli primérny mésicni vydélek 22 tisice K¢ a
v roce 2019 dosahoval vyse 32 tis. K¢ a primérny mési¢ni vydélek u ostatnich pracovniki
(které zahrnuji i manazerské pozice) v roce 2014 ¢inil 26 tisic K¢ a v roce 2019 doséahl vySe
35 tis. K&.
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Navysovani tarifnich mezd v socidalnich sluzbach

viddou CR
01. 01.2015 4%
01. 11. 2015 3%
01. 01.2016 4%
01. 07.2017 23 %
01. 11.2017 10 %
01. 01.2019 7%

Celkem 51 %

Vv

K nejvyssimu, a to skokovému nartistu doslo v roce 2017, coz doklada tabulka vyse.

Celkovy piehled rozvojovych zaméria na rok 2020 — obce

S stav ZSLK 20191 aky | vz ROZDIL | | ..~ |ROZDIL |niklady |niklady |ROZDIL
:o.zvojové zaméry l21(V)19 l21020 Y| 2020- 2l:)19 2l:)20 APl ALY AU APz
obei na r. 2020 2019 2019 (v tis. K¢) (v tis. K¢) (v tis. K¢)

CELKEM 2062 2257 +195 2304 2392 +88 1704403 | 1824970| +120 566
o sluzby

socidlniho 45 47 +1 X X X 33463 34527 +1 064
poradenstvi

_ sluzby 1721 1834 +112 1998 2064 +66 1439546 | 1511228 | +71682
socialni péce

8 sluzby 295 376 +81 306 328 +22 231395 279215 +47 820
socialni prevence

Financovani socialnich sluZeb a vyvoj jednotlivych zdroji naklada v letech 2015 — 2019

Vyznamny pied¢€l v historii financovani socialnich sluzeb nastal v roce 2015, kdy ptesla Cast
financovani z narodni urovné na kraje. Doslo tak na krajské trovni k propojeni planovani
socialnich sluzeb a jejich financovani. Zakon definoval tzv. sméra Cisla pro jednotlivé kraje
(tedy procentudlni vyjadieni dotace pro jednotlivé kraje z celkového objemu uréeného na
financovani zakladnich ¢innosti SSL ze statniho rozpoctu). Smérnd Cisla méla zajistit veétsi
stabilitu ve financovani. Dle zdkona také kraje musi dle § 95 zajisSt'ovat i dostupnost socialnich
sluzeb, ktera musi byt definovana ve sttednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb kazdého
kraje, ale také v ramci Zakladni sit¢ socidlnich sluzeb, kterou definuje kraj. Zakladni sit
socidlnich sluzeb je v praxi souhrn potiebnych kapacit socialnich sluzeb. Odpovédnost za
financovani socialnich sluzeb i za tvorbu stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb, v¢.
krajské sité, ma kraj v samostatné plisobnosti.
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Financovani socialnich sluzeb je v podminkach CR vicezdrojové, a to jak z vefejnych zdrojd,
tak ze soukromych. Mezi vetejné zdroje patii dotace pfidélend registrovanym poskytovatelim
socidlnich sluzeb na zakladé zadosti, dale piispévek zfizovatele u poskytovateld, jejichz
ziizovatelem jsou samospravné celky (kraj, obce), dotace kraje nebo obce a ptipadné dalsi
vefejné vydaje, jejimiz piijemci jsou poskytovatelé socialnich sluzeb. Mezi vetejné zdroje patii
1 prostitedky z fondi EU a EHS. Vyznamnou c¢asti financovani socidlnich sluzeb, zvlasté
v oblasti socidlni péce, je prispévek na péci, ktery je pridélovan ufadem prace osobam na
zéklad¢ posouzeni miry zavislosti. Ubytovdni a strava v pobytovych zafizenich jsou
financovany prostifednictvim thrad uzivateli. Tyto thrady jsou limitovany statem vyhlaskou
¢. 505/2006 Sb. Zdravotnické tkony poskytované v zafizenich socialnich sluzeb jsou hrazené
z prostfedkll zdravotniho pojisténi. Mezi ostatni zdroje, kterymi je mozné kryt nédklady
socialnich sluzeb, jsou dary fyzickych a pravnickych osob, piijmy z prodeje vlastnich sluzeb,
vyrobkl a zbozi, prostiedky na podporu aktivni politiky zaméstnanosti a ostatni vySe nepopsané
ptijmy.

Vicezdrojové financovani v letech 2015 — 2019 v K¢

Objem v K¢ v jednotlivych letech 2015 2016 2017 2018 2019

Dotace krajii ze zdroji MPSV 346.104.000 368.341.000 |  450.137.853 593.038.925 |  667.558.925
Dotace kraji, v¢. prispévku ziizovatele 118.287.249 124.512.894 115.425.083 139.906.268 143.098.743
Dotace obci, v¢. prispévku ziizovatele 89.639.217 94.357.070 116.306.190 132.177.320 142.285.682
Strukturalni fondy 1.135.612 608.169 8.936.948 40.923.963 58.215.171
Uhrady od uZivateli 424.527.248 446.870.787 |  462.581.438 479.059.023 | 504.260.459
Ostatni 20.921.675 54.872.080 82.152.488 40.561.501 41.673.609
Celkem niklady/zdroje kryti 1.062.127.776 | 1.121.463.026 | 1.241.624.134 | 1.480.778.125 | 1.557.092.589

Z tabulky je patrné, zZe penézni prostiedky na kryti ndkladd rostou. Nejvétsi narist lze
zaznamenat u dotace MPSYV, kterou kraj od roku 2015 rozd€luje v samostatné plisobnosti mezi
subjekty, jejichz socialni sluzby jsou zatazeny do ZS LK. Dal§imi velice vyznamnymi zdroji
kryti jsou pfispévky uzivateli a dotace kraje a obci. Na nasledujicim grafu je znazornén
procentni nartist zminovanych nejvyznamnéjSich zdroji mezi lety 2015 a 2019. Nejvetsi
procentni narist zaznamenaly financni prostfedky ze zdroje MPSV a penézni prostredky

rozdélované obcemi v kraji.
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Procentni nartist nejvyznamnéjsich zdrojti socialnich sluzeb

narlst v % mezi lety 2015 - 2019

mezi lety 2015 - 2019

0% 50% 100% 150% 200% 250%
m Uhrady od uzivateld Dotace obci, v¢. prispévku zfizovatele
B Dotace krajl, v¢. prispévku zfizovatele B Dotace krajli ze zdroji MPSV
Vicezdrojové kryti nakladi v letech 2015 - 2019 v %
Primérné
. - kryti nakladi
o,
Podil v % v jednotlivych letech 2015 2016 2017 2018 2019 v letech 2015
-2019

Dotace kraje ze zdroju MPSV 32,59% 32,84% 36,25% 40,05% 42,87% 36,92%
Dotace kraju, v¢. prispévku ziizovatele 11,14% 11,10% 9,30% 9,45% 9,19% 10,03%
Dotace obci, v¢. prispévKku ziizovatele 8,44% 8,41% 9,37% 8,93% 9,14% 8,86%
Strukturalni fondy 0,11% 0,05% 0,72% 2,76% 3,74% 1,48%
ﬁhrady od uzivateli 39,97% 39,85% 37,26% 32,35% 32,38% 36,36%
Ostatni 1,97% 4,89% 6,62% 2,74% 2,68% 3,78%

Pokud se podivame na kryti ndklada socialnich sluzeb na celkovych nakladech mezi lety 2015
—2019, tak MPSV se svou dotaci primérné podilelo 37 %, v roce 2019 dosahl t¢éméf na hranici
43% kryti ndkladt. Kromé MPSV se na ptijmech socidlnich sluzeb vyznamnou mérou podileji
samotni klienti formou tzv. uhrad. V roce 2019 se uzivatelé podileli na ptijmech socialnich
sluzeb vice jak 32%, coZ je po statu, druhy nejvétsi zdroj financovéni socialnich sluzeb. Uhrady
klientd jsou urceny na thradu stravy a bydleni. VysSe téchto tihrad je uvedena ve vyhlasce
¢. 505/2006 Sb. Dle ZSS jsou také definovany socialni sluzby, které¢ jsou poskytovany bez
uhrady. Priméarné se jedna o sluzby odborného socialniho poradenstvi a dale sem patii vétSina
sluzeb socialni prevence napi. tlumocnické sluzby, nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez,
socialn¢ aktivizacni sluzby, telefonickd krizova pomoc, terénni programy a dalsi. Obce a kraj
se podileji na kofinancovani socidlnich sluzeb v thrnu cca 18%.
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Podil jednotlivych zdroji kryti naklada socidlnich sluZeb v roce 2019

Podil kryti nakladi socialnich sluzeb v roce
2019v %

M Dotace kraje ze zdroji MPSV

M Dotace kraje, v¢. prispévku
zfizovatele

Dotace obci, vC. prispévku
zfizovatele

M Strukturalni fondy

m Uhrady od uzivateld

Ostatni

Jak jiz bylo uvedeno vySe, uhrady od uzivateld jsou podstatnym zdrojem piijma socidlnich
sluzeb, na tento zdroj maji vliv nejen limity dané vyhlaskou 505/2006 Sb., ale také platebni
schopnost jednotlivych uzivateld (uzivatelé hradi stravu a pobyt v zafizenich socidlnich sluzeb
ze svych ptijmi, majetkové poméry uzivatelli nejsou posuzovany).

Vyvoj navySovani thrad v socialnich sluzbach

VYHLASKA 505/2006 Sb. — zmény thrad od jejiho vzniku

Rok Uhrada za ubytovéani Uhrada za stravu
2006 160 K¢ 150 K¢
2007 180 K¢ nebylo navyseno
2010 200 K¢ 160 K¢
2014 210 K¢ 170 K¢

absolutni navyseni uhrad od vzniku zikona
*¢astky z roku 2014 jsou platné do doby tvorby SPRSS LK 50 Ké 20 K¢
2021 -2023

Zdroj: Analyza financovani socialnich sluzeb MPSV, srpen 2019

Ackoli by jisté¢ stalo za pokracovani v debaté, kterd probihala mezi MPSV, Asociaci
poskytovatelti socialnich sluzeb a Socialni komisi Asociace kraji o prolomeni limith
v thradové vyhlasce v roce 2019, prozatim jednani nevedla ke konkrétnim zavérim. Dulezité

tedy je, Ze poskytovatelé socidlnich sluzeb mohou pocitat s max. ¢astkami definovanymi z roku
2014.
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2.5 SWOT analyza

Hlavni analytické zavéry, jsou zpracovany do podoby SWOT analyzy stavu socidlnich sluzeb
a jejich planovani v LK. Vyroky SWOT analyzy jsou spolu s ostatnimi analytickymi ¢astmi
podkladem pro formulaci cili a opatfeni v ramci navrhové ¢asti SPRSS LK 2021-2023.
Vzhledem k tomu, Ze v dobé vzniku tohoto planu nelze svolavat jednéani z diivodu pandemie
COVID19 je SWOT analyza kompilaci SWOT analyz zpracovanych v roce 2019: Strategie
rozvoje Libereckého kraje 2021+; Analyza cilovych skupin pro Stfednédoby plan rozvoje
socidlnich sluzeb; aktudlni komunitni plany v ORP v Libereckém kraji. Na tvorbé SWOT
analyz se Ucastnili poskytovatelé socialnich sluzeb, zadavatelé socidlnich sluzeb, Gifednici obci
1 kraje a zastupci uZzivateld.
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SWOT ANALYZA - stavu socialnich sluZeb a jejich planovani v LK

relativné Sirokd a stabilni sit’ poskytovatell socidlnich sluzeb
a navazujicich oblasti

KISSOS — néstroj fizeni, planovani a financovani sit¢ —
piehled informaci

metodické vedeni ze strany Libereckého kraje

spoluprace mezi poskytovateli socidlnich sluzeb a obcemi /
krajem

sdileni informaci mezi v§emi aktéry planovani

existence a fungovani Krajské koordinaéni struktury pro
planovani socidlnich sluzeb v Libereckém kraji

podpora komunitniho planovani v regionech

transparentnost financovani

pfedfinancovani sluzeb (ze strany mést a kraje)

pokryti socialnimi sluzbami ve velkych méstech
profesionalizace socialnich sluzeb i pracovniki

prevence nezadoucich jevl ve spolecnosti a ochrana
spole¢nosti

vzajemna spoluprace poskytovateli socialnich sluzeb a
navaznost socialnich sluzeb

celozivotni vzdélavani v socialni sfére

vysoké pracovni nasazeni pracovniki v socialni sféte
podpora socialni péce v terénu — moznost déle setrvat ve
svém domacim prostedi

soucasny jednolety systém financovani socialnich sluzeb - finance
nejsou mandatornim vydajem

ukonceni financovani nékterych socialnich sluzeb v ramci projekti
ESF

chybgjici jednotny systém spolufinancovani socialnich sluzeb z obci
L aIL typu

na komunitnim planovani neparticipuji vSechny obce Libereckého
kraje a kvalita plant je rizna

nerovnomérné rozlozeni poskytovanych socidlnich sluzeb v kraji
nedostate¢né personalni kapacity socialnich odbori obci i kraje v¢.
kumulace funkeci jednotlivych pracovniki

vysoka administrativni zatéz poskytovatell socialnich sluzeb i
ufedniki obci a kraje

personalni nouze a nedostatek zdroji a benefitii pro zaméstnance
nedostatek odbornych pracovniku (1ékafi, psychiatii, zubafi, prakticti
1¢kati pro bezdomovce atd.)

slabé PR a fundraising socialnich sluzeb — chybi prestiz a zdravé
sebevédomi socidlnich pracovnikll

mala flexibilita Zakladni sité socialnich sluzeb Libereckého kraje

tlak na méfitelnost a vykon v socidlnich sluzbach — vytraci se osobni
ptistup ke klientim

nedostatek sluzeb pro klienty s PAS, psychiatrickou diagnézou (napfi¢
spektrem), kapacita odlehcovaci sluzby pro lidi s kombinovanymi
vadami, sluzby pro mladé¢ lidi s demenci, sluzby pro osoby s nizkymi

pifjmy
udrzovani klienta ve sluzbé — prohlubovani zavislosti
pfedluzenost (nejen klientt)

zapojeni dosud neparticipujicich obci do planovani a
financovani socialnich sluzeb

informovanost vefejnosti o poskytovatelich socidlnich sluzeb
podpora rodinnych a neformalnich pecujicich

novela zakona o socidlnich sluzbach - zjednoduseni systému a
legislativy

provazanost komunitniho planovani s relevantnimi
dokumenty na obecni, krajské, pfipadn¢ narodni Grovni

dalsi podpora deinstitucionalizace

podpora dobrovolnictvi v ramei koncepce rozvoje CR 2019-
2025

politika — volby, zména vedeni

lepsi vyuziti fundraisingu, PR, time managementu v socialni
sféfe

kvalitni vzdélavani pracovniki

socialni podnikani

multidisciplinarni spoluprace

reforma péce o duSevni zdravi — vybudovani odpovidajicich
sluzeb

spoluprace s Agenturou pro socialni za¢lenovani

spolupréce s Asociaci poskytovateld socialnich sluzeb CR
dostupné a socialni bydleni

ochrana vefejného zdravi

vyuziti finanénich zdrojti mimo rozpoéet CR

koncepéni zména systému financovani socialnich sluzeb

nesystémové a nekoncepcni zmény legislativy na narodni urovni,
Casté legislativni zmény

demograficky vyvoj — starnuti populace, vétsi naroky na
zajisténi socialnich sluzeb pro seniory

zhor$eni hospodaiské situace v Libereckém kraji (piip. celé CR)
a s tim spojené souvisejici jevy

snizovani kvality socialnich sluzeb v pfipadé dalsiho nartistu
uzivatell nebo podfinancovani

ruseni socialnich sluzeb v disledku nedostatku finan¢nich nebo
personalnich zdrojt

neefektivni nebo pouze formalni komunitni planovani
nedostatek kvalifikovanych pracovnikli v socidlnich sluzbach
zakonné omezeni vyse plateb klientl za socialni sluzby
nedostatek dostupného bydleni - obchod s chudobou
nekoncepcnost v oblasti péce o dusevni zdravi, a dalsich sluzeb
na pomezi zdravotni a socialni péce

pfetrvavajici nespoluprace mezi resorty

jednorazové nekoncepéni populistické akce

volebni cyklus — jiné priority dalsiho volebniho obdobi
nekoncepéni vstup komerénich sluzeb do lokality

narist klient bez narokti na diichod — nizkopfijmové skupiny
zvySujici se objem administrativy k podilu ¢asu pfimé prace
strach a myty spole¢nosti, nizka prestiz socialnich sluzeb (u
politikti, vefejnosti v médiich)
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3 Strategicka cast
3.1 Formulace cili a aktivit

3.1.1 Vize - rok 2026

Vize byla expertné naformulovana jako predstava cilového stavu pro rok 2026 a obsahuje
zobecnéné vize pro celou oblast socialnich sluzeb i vize pro jednotlivé cilové skupiny jejich
uzivatelii. Dlouhodoba vize zahrnuje z uzemniho hlediska cely Liberecky kraj. Vychodiskem pro
formulaci byly zejména zavery analytické casti SPRSS LK .

»S0cidlni sluzby, zarazené do Zakladni sité Libereckého kraje, podporuji osoby
vyZadujici pomoc ¢i podporu v oblastech Zivotnich potieb, které z diivodu svého
individualniho omezeni zcela nezvladaji, a to s maximalnim vyuzitim dostupnych
personalnich a finan¢nich zdroji. Cinnost socidlnich sluZeb vidy sméfuje
k aktivizaci, podpore samostatnosti a socialnimu zaclenéni.“

Vroce 2019 byla zpracovana Strategie rozvoje Libereckého kraje 2021+, kterd je koncepcnim
dokumentem regionalni politiky Libereckého kraje na obdobi 2021-2027. Zde byla zpracovana
vize v ¢dsti PECUJICI KRAJ - Vstiicné a dostupné sluzby v socidlni oblasti.

Subjekty pusobici v socialni oblasti nabizeji na izemi Libereckého kraje kvalitni sluzby
pruzné reagujici na potieby klientl, opiraji se o stabilni podporu svych ziizovateli,
samospray i statu a spolupracuji s ostatnimi resorty, predevsim Skolstvi a zdravotnictvi.
Lidé v tizivé Zivotni situaci védi, na koho se obratit a snadno nachazeji socialni sluzbu dle
svych individuilnich potieb s ohledem na své schopnosti. Sluzby v socialni oblasti jsou
poskytovany kvalifikovanymi odborniky, véetné dobrovolniki, jejichZ praci verejnost
vnima pozitivné a s respektem. Pecujici osoby maji dostateCnou podporu profesionalnich
organizaci, véetné poradenstvi a odleh¢ovacich sluzeb.
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3.1.2 Systémova opatieni

Smer rozvoje socialnich sluzeb v Libereckém kraji vychazi z celostatné prijatych priorit socialni
politiky a dalsich dlouhodobé prosazovanych koncepcnich uprav v oblasti zajistovani
socialnich sluzeb (deinstitucionalizace, humanizace, standardy kvality, zvysSena efektivita, atd.).
Wiycuje zasadni sméry pro celé obdobi do roku 2026 .

Hlavni resena téemata pro oblast socialnich sluzeb v obdobi 2021 -2026 :

e Socialni sluzby by mély byt posledni moznosti feseni tizivé situace. Pro feseni zivotnich
potieb ob¢ant kraje musi byt zdkladem jejich vlastni schopnosti a dovednosti, pomoc
rodiny, ptipadné bézné dostupné veiejné sluzby (Skolstvi, zdravotnictvi, socialni prace
na obcich atd.). Socialni sluzby jsou ureny jen pro obCany v obtizné zivotni situaci a
jen po nezbytné nutnou dobu a maji posilovat jejich socidlni zacleniovani. Jejich cilem
je klienta zabezpecit, vést ho k rozvoji samostatnosti, motivovat k ¢innostem, které
nevedou k setrvani nebo prohlubovani neptiznivé situace.

e Je potiebné podpofit vSeobecna preventivni opatieni, vedouci k posileni osobni i
spoleCenské odpovédnosti obCant. V tomto sméru je nutnd provazanost pristupu
v riznych oblastech, jako jsou bezpecnost a kriminalita, zaméstnanost, zdravy Zivotni
styl, osvéta a vzdélavani, finan¢ni gramotnost, atd.

e Poskytovani socidlni pomoci i sluzeb co nejpfirozenéjSimi formami a v distojném
prostiedi, v€etné vétsi podpory rodinné, komunitni a dobrovolnické pomoci a podpory
socidlni prace.

e Pokracovani nastolen¢ho trendu v poskytovani socialnich sluzeb: dodrzovani standardt
kvality, deinstitucionalizace, humanizace a transformace socidlnich sluzeb (véetné
reformy péce o duSevni zdravi).

e Systematické upravy a optimalizace sité¢ socialnich sluzeb. s ohledem
na socioekonomicky a demograficky vyvoj konkrétnich uzemi (zejména starnuti
obyvatelstva, hospodarsky slabé oblasti atd.).

e Dlouhodobé udrzitelny a soucasné pruzny systém financovani socialnich sluzeb,
optimalizace vyuzivani finan¢nich zdroji ve vazbé na efektivitu a kvalitu
poskytovanych sluzeb.

e ZjiStovani potieb a planovani socialnich sluzeb az do tirovné obci 1. typu v rdmci celého
ORP uzemi.

e Spoluprace kraje, obci, poskytovatelil i vSech ostatnich aktérii pfi planovani a fizeni sité
socialnich sluzeb, vCetné potiebné meziresortni koordinace.

Systémova opatieni
Systemova opatieni (SO) jsou formulovana do stézejnich programovych ukolii (priorit) pro

navrhové obdobi planu, tzn. obdobi let 2021-2023. Tykaji se také oblasti souvisejicich nebo
navazujicich na registrované socialni sluzby, jako je napriklad prorodinna politika nebo
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problematika zadluzenosti obcanii. Tyto oblasti vyznamne ovliviiuji poskytovani socialnich
sluzeb pro obyvatele Libereckého kraje, a to zejména ve smyslu predchazeni nutnosti vyuzivat
sluzby dotované z verejnych prostiedkii.

SO-01
ZvySeni socialni integrace v komunitach a snizeni po¢tu osob ohrozenych socialnim vylou¢enim.

SO-02

Vyuzivani a aktualizace jednotného systému sledovani, vyhodnocovani potiebnosti a efektivity
socidlnich sluzeb v ramci efektivniho sbéru dat prostiednictvim IT aplikace KISSOS, ktera je propojena
s mistnimi samospravami. SniZzeni administrativni zatéze socialnich sluzeb a zvyseni efektivity jejich
poskytovani. Data na jednom misté.

SO-03
ZlepSeni rovnomé&rnosti pokryti uzemi Libereckého kraje siti dostupnych a navazujicich socialnich
sluzeb reagujicich na vyvoj poptavky v souvislosti s ménicimi se potfebami uzivateli.

SO-04
Podpora prorodinnych vazeb a vztahti v celé oblasti socialnich i vSech souvisejicich sluzeb a na v§ech
urovnich.

SO-05

Dals$i podpora procesu transformace, humanizace a deinstitucionalizace pobytovych sluzeb socialni
péce, vcetné reformy péce o duSevni zdravi. Podpora navazujicich socidlnich sluzeb s diirazem na
skute¢né potieby uzivatelt.

SO-06

Koncep¢ni prace s piislusniky narodnostnich a etnickych mensin s dlouhodobym cilem jejich integrace
do spolecnosti, zaméfeni na preventivni a terénni Cinnost, vcetn¢ predchazeni vzniku novych
vyloucenych lokalit (romskych i jinych).

SO-07
Komplexni feSeni problému neumérné zadluZenosti obCant, podpora preventivnich kroki i naslednych
opatteni.

SO-08
Podpora aktivnéjsiho zapojeni tizemnich samospravnych celkli v oblasti planovani a financovani
socialnich sluzeb, vzajemné koordinace aktivit, multidisciplinarniho pfistupu a meziresortni spoluprace.

SO-09
Realizace opatieni spojenych s piipravovanou novelou zakona ¢.108/2006 Sb. (pfedpoklad znamy ke
dni zpracovani dokumentu), dalSich legislativnich zmén a zmén ve financovani socialnich sluzeb.
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SO-10
Stala podpora procest planovani na vSech trovnich a zvySovani kvality a efektivity sluzeb, dopliiovani
chybé&jicich analyz a dil¢ich strategii, zlepSovani informovanosti o socialnich sluzbach.

SO-11
Koordinace poskytovani socidlnich sluzeb s rozsifenym a stabilizovanym systémem socialni prace na
obcich, véetné provazanosti se systémem socialnich davek, podpor a pfispévki.

SO-12

Zvysovani kvality Zivota osob v nepfiznivé socialni situaci priblizovanim béZznému zivotu v piirozeném
prostiedi prostfednictvim dostupné sité terénnich, ambulantnich sluzeb, podpory blizkych osob a
dobrovolné ¢innosti.

SO-13
Optimalizace sit¢ socialnich sluzeb vzhledem k ménicim se potfebam obyvatel a prioritim tizemi.

SO-14
Optimalizace systému kontrol socialnich sluzeb zavedenim vécnych kontrol sluzeb vedouci ke zvyseni
kvality a efektivnosti socialnich sluzeb.
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3.1.3 Strategické cile (stfednédobé — do roku 2023)

V primé vazbe na formulovanou dlouhodobou vizi a v souladu se systéemovymi opatrenimi jsou
stanoveny strategické cile rozvoje socidlnich sluzeb v LK do roku 2023. Cast strategickych cilii
je formulovana pro konkrétni cilové skupiny uzivatelii, dalsi jako prirezové pro celou socialni
oblast. Navrh strategickych cilii vychazi z projednanych analytickych zavéru a snazi se
zohlednit strednédobé priority schvalené v komunitnich planech mést, obci a regionii.

Formulace strategickych cilu byla provedena v roce 2018 s ohledem na méritelnost jejich
naplitovani, tzn. stanoveni cilovych hodnot prislusnych hlavnich ukazatelii rozvoje a pripadné
dalsich doplnkovych ukazatelu. V prvni fazi zpracovani bylo navrzeno 12 konkrétnich
strategickych cilii, ke kterym byl doplnén jejich popis. Pro planovact obdobi 2021 — 2023 jsou
cile upraveny, ale cislovani cilu i opatreni je zachovano. Cile jsou upraveny s ohledem na
splnéna opatreni a ménici se situaci.

PREHLED STRATEGICKYCH CiLU SPRSS LK 2021 - 2023

Oblast zajisténi dostupnosti socialnich sluZeb a podpory pro cilové skupiny uZivatelii:

Strategicky cil €. 1

ZvySeni dostupnosti ambulantnich a terénnich sluZzeb pro seniory se sniZenou
sobéstacnosti, osoby se ZP a dalSi osoby vyZadujicich podporu

Komentar:

Jedna se o podporu, rozvoj a zvySeni dostupnosti sluzeb, které umozni zit osobam vyzadujicim
podporu druhé osoby co nejdéle v prirozeném prostiedi rodiny nebo piivodni komunity, a to i
osobam v seniorském véku, které maji néjaky zdravotni handicap a vysokou miru podpory. V
souvislosti s moznosti osob co nejdéle setrvat ve svém domacim prostiedi, je nezbytné zajistit
podporu pecujicim osobam.

Strategicky cil ¢. 2

Humanizace a transformace pobytovych sluZeb socialni péce a zvySeni dostupnosti
socialnich sluZeb pro osoby, které nemohou Zit samostatné v béZzné komunité z diivodu
jejich zdravotniho a duSevniho stavu (osoby s neurodegenerativnimi poruchami, s
chronickym duSevnim onemocnénim, poruchami autistického spektra a s kombinovanymi
vadami)

Komentar:

Smyslem humanizace je proména systému péce a prostiedi ve stavajicich velkokapacitnich
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sluzbach tak, aby naplilovaly prava a potfeby uzivatelli. Hlavnim smyslem transformace je
zména pobytovych sluzeb pro osoby danych cilovych skupin na bydleni a podporu v bézném
prostiedi. S tim souvisi i zajiSténi dostatecného poctu persondlu v ptimé péci v pobytovych
sluzbéch. Cilem je také fesit nedostatecnou kapacitu pobytovych sluzeb pro osoby s vysokou
mirou podpory napfi¢ vékovym spektrem, které vyznamné narusuji souziti ve skupiné a
nemohou tak vyuzit souasné nabidky socidlnich sluzeb a jejich zdravotni a dusSevni stav
neumoziuje setrvat v prirozeném domacim prostiedi za podpory terénnich sluzeb.

Strategicky cil €. 3

Podpora integrace osob se zdravotnim postiZenim do béZného Zivota prirozenymi
formami umozZnujicimi béZny Zivot v komunité

Komentar:

Smyslem cile je podpora predevsim takovych ambulantnich a terénnich sluzeb, které usnadni
osobam se ZP, a to v¢etné rodin déti s postizenim, déti a mladeze, zapojit se do Zivota vétSinové
populace. Jedna se vSak i o takové sluzby, které umozni ¢lentim rodiny pecujicim o osoby se
ZP vyuzit pomoc profesionalnich socidlnich sluzeb ve prospéch aktivnéjsiho pracovniho i
osobniho Zivota. V oblasti péce o lidi s chronickym dusevnim onemocnénim se zaméfi na
rozvojové aktivity v souvislosti s realizovanou reformou péce o dusevni zdravi a dale na
specifické potieby osob s PAS a jejich rodin.

Strategicky cil ¢. 4

Byl propojen se strategickym cilem 2

Strategicky cil €. 5

Optimalizace nabidky sluZeb socidlni prevence pro rodiny s détmi, mladez do 26 let,
véetné nastaveni systémové podpory rodin s détmi - rozvojové aktivity k jeho naplnéni

Komentar:

Podpora se zaméti na sluzby, které umoziiuji rodiné plnit svoje funkce a v ptipad¢ krize nebo
oslabeni téchto funkci napomohou jako prevence rozpadu rodiny a umisténi déti mimo rodinu.
Dale na sluzby pro osoby ve véku 18-26 let, které brani vzniku socidlniho vylouceni .

Strategicky cil €. 6

Optimalizace a vyuZitelnost sité sluZeb pro osoby ohroZené sociilnim vyloucenim,
chudobou a nezaméstnanosti
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Komentar:

Pozornost se zam¢fi na socidlni sluzby, které pomahaji fesit osoby ve slozité zivotni situaci
pfedevsim v socidlné vyloucenych lokalitach, napomahaji pfedchazet vzniku dlouhodobého
bezdomovectvi, nezaméstnanosti a socidlnimu vylouceni. Podpora bude zamétena zejména na
optimalizaci terénni prace pfimo v urenych a nejvice ohrozenych socialn¢ vyloucenych
lokalitaich. Dtlezitd je provazba s cinnosti funkénich socidlnich sluzeb prevence
a poradenskych mist (zejména dluhové poradenstvi, prostupné zameéstndvani) v téchto
lokalitdich a pokraCovani ve spolupraci s Agenturou pro socidlni zaclenovani pii realizaci
naplnovani plant socidlniho zaclefiovani.

Strategicky cil ¢. 7

Podpora integrace narodnostnich mensin a cizinci, prevence vzniku a feSeni stavajicich
vylouéenych lokalit

Komentar:

Podpora bude predevsim zaméfena na realizaci opatfeni dle Postupu pfi realizaci aktualizované
Koncepce integrace cizincli v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb a syst¢émové podpory;
spoluprace s Agenturou pro sociadlni zaclenovani v ramci KPSVL a pfi realizaci naplnovani
plant socialniho zaclenovani.

Strategicky cil ¢. 8

Prevence vzniku Skod a sniZovani rizik spojenych s uzivanim navykovych litek a s
patologickym hracstvim prostfednictvim dostupné a komplexni sité protidrogovych
sluZeb

Komentar:

Dulezitym ukolem je optimalizace dostupné a provéazané sit¢ sluzeb rovnomeérné v celém
Libereckém kraji. Zadouci je zvyseni dostupnosti terénnich programti, ambulantni 1éby
pro osoby uZzivajici navykové latky a patologické hrace. To se neobejde bez aktivniho zapojeni
obci do protidrogoveé politiky a bez meziresortni spoluprace.

Oblast zajisténi systémovych priorit tykajici se vSech cilovych skupin uZivateli:

Strategicky cil ¢. 9

Podpora rozvoje systému sit’ovani, planovani a financovani socidlnich sluZeb, véetné vyssi
miry zapojeni obci a meziresortni spoluprace

Komentar:
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Tento cil je zaméfen na zefektivnéni procesu sitovani, pldnovani a financovani socialnich
sluzeb v Libereckém kraji (fizeni krajské podporované sité socidlnich sluzeb). Pozornost musi
byt zamétena na vy$si miru zapojeni obci a vzédjemnou spolupraci mezi subjekty nejen v rdmci
socialnich sluzeb, ale 1 z jinych resortli a zavedeni efektivnich néstrojii pro fizeni sit¢ socidlnich
sluzeb az na tiroven obci 1. typu.

Strategicky cil €. 10

UdrZitelny systém financovani Zakladni sité socidlnich sluZeb, v€etné vyssi miry zapojeni
obci na spolufinancovani socialnich sluzeb

Komentar:

Tento cil je zaméten na financovani Zakladni sité socialnich sluzeb a rozvojovych zaméri, které
budou odpovidat zjisténym potfebam a nastaveni udrzitelného systému financovani sité
socidlnich sluzeb v kraji, vcetn€ vys§i miry zapojeni obci. Nedilnou soucasti je vSak
dlouhodobé funkéni systém planovani a rozvoje socialnich sluzeb, a to jak na krajské, tak na
mistni Urovni a poskytovani metodické a odborné pomoci ze strany kraje viici obcim, ale 1 vci
poskytovatelim. Zavadéni efektivnich néstroji pro financovani sité¢ socialnich sluzeb az na
urovei obci . typu.

Strategicky cil €. 11

Podpora poskytovateli prostiednictvim vzdélavani personalu, metodického vedeni,
sledovani a kontroly efektivity sluzeb

Komentar:

v

Snahou je docilit co nejvyssi kvality a efektivnosti poskytovanych socialnich sluzeb predevsim
diky zvySovani kvalifikovanosti personalu, metodické podpofte, a to jak v socialni oblasti, tak i
v oblasti pldnovani rozvoje a kvality poskytovanych sluzeb. Pokracovani v efektivnim systému
kontrol ve vztahu k vécnému nastaveni sluzeb zafazenych v ZS LK dle pozadavka zadavatele
a kontrola vykazovanych indikatora sluzeb. Prace s kartami feSenych potieb.

Strategicky cil ¢. 12

Dostate¢na informovanost o socialnich sluzbach dle socialnich jevii, osvéta verejnosti

Komentar:

Udrzet informovanost vetejnosti o socidlnich sluzbach a zaméfit se na feSeni nepfiznivych
socidlnich situaci, v kterych se nachézeji. Cil je také spojen s osvétou vefejnosti v moznosti
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vyuziti podpory v mnoha oblastech a zviditelnéni socialni prace a zlepSeni vnimani socidlnich
sluzeb.

3.1.4 Rozvojové aktivity (pro obdobi 2021 - 2023)

Obsahem této kapitoly Strednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb v Libereckém kraji je
soubor konkrétnich realizacnich krokut a opatieni vedoucich k naplnéni stanovenych cilu.

Pri zpracovani nasledujiciho prehledu rozvojovych aktivit byly zohlednény zaveéry monitoringu
realizovaného v obdobi ledna az dubna 2020. Dalsim vychodiskem pro navrh aktivit pro obdobi
2021 — 2023 byly dalsi podklady ziskané od pracovnikii odboru socidlnich véci KU LK a
predevsim od obci a poskytovatelii socialnich sluzeb. Jedna se napr. o zavery dilc¢ich analyz
zameérenych na zmapovani potiebnosti vybranych cilovych skupin, zavery analyzy financnich
zdroju pro financovani socialnich sluzeb atd.

PREHLED CIiLU A JEJICH ROZVOJOVYCH AKTIVIT SPRSS LK 2021 — 2023
Oblast zajisténi dostupnosti socialnich sluZeb a podpory pro cilové skupiny uZivateli :

Navyseni kapacit socialnich sluzeb v Zakladni siti konkrétnich rozvojovych aktivit je mozné
pouze do vySe kapacit stanovenych zadavatelem SSL a na zadklad¢ splnéni konkrétnich
parametra pro vstup do Zakladni sit€¢ konkrétnim poskytovatelem socialni sluzby s ohledem na
dostupné disponibilni finan¢ni a lidské zdroje. Pfi navySovani kapacit Zakladni sité je nutné
fidit se jejimi prioritami a vyzvou pro aktualni rok.

Cil1 ZvySeni dostupnosti ambulantnich a terénnich sluzeb pro seniory se sniZenou
sobéstacnosti, osoby se ZP a dalSi osoby vyZadujicich podporu

A01-01 Zvyseni Casové i mistni dostupnosti terénnich sluzeb socialni péce s ohledem na
potfebnost osob a izemi

A01-02 Podpora pokracovani ,,transformace® terénnich sluzeb socialni péce zatazenych v
Zékladni siti socidlnich sluzeb

A01-03 Podpora pecujicim osobam prostfednictvim zajisténi dostupnosti systému
podpirnych sluzeb ve spolupraci obci, kraje a poskytovateld socialnich sluzeb

A01-04 Slouceno s aktivitou A01-03

Cil 2 Humanizace a transformace pobytovych sluzeb socidlni péce a zvySeni
dostupnosti socialnich sluZeb pro osoby, které nemohou Zit samostatné v bézné
komunité z duvodu jejich zdravotniho a duSevniho stavu (osoby s
neurodegenerativnimi poruchami, s chronickym duSevnim onemocnénim,
poruchami autistického spektra a s kombinovanymi vadami)

A02-01 Transformace — Domov Slunecni dvir, pfispévkova organizace
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A02-02 Aktivita zrusena

A02-03 Transformace - Sluzby socialni péce TEREZA, ptispévkova organizace

A02-04 Aktivita zrusena

A02-05 Transformace - APOSS Liberec, piispévkova organizace

A02-06
Aktivita zrusena

A02-07 Humanizace - Domov Raspenava, piispévkova organizace

A02-08 Aplikace doporuceného postupu €. 2/2016 materialné-technického standardu pro
sluzby socialni péce poskytované pobytovou formou

A02-09 Podpora zvySeni dostupnosti pobytovych nejlépe malokapacitnich socialnich sluzeb

(slouceno s pro osoby, které nemohou zit samostatné¢ v bézné komunité z divodu jejich

A04-02) zdravotniho a dusevniho stavu - osoby s chronickym duSevnim onemocnénim s
problémovym chovanim

A02-10 Podpora zvySeni dostupnosti pobytovych socidlnich sluzeb pro osoby, které

(slouceno s nemohou zit samostatn¢ v bézné komunit¢ z divodu jejich zdravotniho a dusevniho

A04-03) stavu — osoby s neurodegenerativnim onemocnénim (demence)

A02-11 Podpora zvySeni dostupnosti pobytovych socidlnich sluzeb pro osoby, které

(slouceno s nemohou Zit samostatné v bézné komunité z divodu jejich zdravotniho a dusevniho

A04-04) stavu — osoby s poruchami autistického spektra s problémovym chovénim

Cil 3 Podpora integrace osob se zdravotnim postiZenim do béZného Zivota
prirozenymi formami umoziujicimi béZny Zivot v komunité

A03-01 Zvyseni dostupnosti terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb umoznujicich zivot
v komunité

A03-02 Podpora pecujicim osobam prostrednictvim zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb
- osobni asistence, odlehCovacich sluzeb, dennich stacionait, center dennich sluzeb,
rané péce

A03-03 Zajisténi dostupnosti sluzeb pro chronicky dusevné nemocné a jejich rozsifeni v
souvislosti s pokracujici reformou pécée o duSevni zdravi

A03-04 Mezirezortni spoluprace pii zajisténi péfe o osoby s chronickym duSevnim
onemocnénim

A03-05 Podpora osob s poruchami autistického spektra a pecujicich osob prostfednictvim
terénnich a ambulantnich sluzeb a podpora meziresortni spoluprace

A03-06 Aktivita sloucena s A03-05
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Cil 4 Cil sloucen s cilem 2

CilS Optimalizace nabidky sluZeb socialni prevence pro rodiny s détmi, mladez do
26 let véetné nastaveni systémové podpory rodin s détmi

A05-01 Aktivita sloucena s A05-02

A05-02 Podpora dostupnosti socialnich ambulantnich a terénnich socidlnich sluzeb
zamefenych na sanaci rodiny jako prevence umisténi déti do ustavni péce a
systémova podpora rodin s détmi v Libereckém kraji

A05-03 Optimalizace socidlnich sluzeb zaméfenych na zabranéni vzniku socialniho
vylouceni a podpora navazného bydleni u osob: opoustéjicich nahradni rodinou péci,
odchazejicich ze socidlné znevyhodnéného prostredi, opoustéjicich tstavni a
ochrannou vychovu z diivodu dosazeni zletilosti (ve véku 18-26 let)

A05-04 Aktivita sloucena s A06-02

Cil 6 Optimalizace a vyuzZitelnost sité sluZeb pro osoby ohroZené socialnim
vylou¢enim, chudobou a nezaméstnanosti

A06-01 Optimalizace a zkvalitiovani sit¢ odborného socidlniho poradenstvi a jejich
zaméfeni (dluhové poradenstvi, poradny pro obéti trestnych ¢inti, prostupného
zaméstnavani pro dlouhodobé nezaméstnané apod.)

A06-02 Rozvoj ambulantnich a terénnich sluzeb zaméfenych na prevenci ztraty bydleni u
osob ohrozenych bezdomovectvim, véetné zvyseni dostupnosti azylového bydleni a
nocleharen pro osoby bez pfistfesi dle definované potiebnosti obci v ndvaznosti na
prostupné bydleni a socialni bydleni v obci

Cil 7 Podpora integrace narodnostnich mensin a cizinci, prevence vzniku a FeSeni
stavajicich vyloucenych lokalit

A07-01 Podpora a efektivni nastaveni terénni prace v ohrozenych a v socialn¢ vyloucenych
lokalitach (romskych a jinych)

A07-02 Optimalizace a zkvalitiovani dostupnosti a propojenosti socialnich sluzeb v socialné
vylou¢enych lokalitach v ramci KPSVL

A07-03 Zpracovani a nasledné plnéni Strategie socialniho zaclenovani LK na obdobi 2019
— 2021, vCetné nastaveni koordinace systémovych aktivit sméfujicich k socialnimu
zaclenovani

A07-04 e .

Podpora a zkvalitiiovani sluZzeb napomahajicich k integraci cizinct
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Cil 8

Prevence vzniku $kod a sniZovani rizik spojenych s uzZivanim navykovych latek
a s patologickym hradstvim prostirednictvim dostupné a komplexni sité
protidrogovych sluzeb

A08-01 Podpora dostupnosti terénnich programt pro uzivatele navykovych latek v
Libereckém kraji v ndvaznosti na Plan protidrogové politiky Libereckého kraje

A08-02 Podpora dostupnosti ambulantni 1é€by pro uZivatele navykovych latek a patologické
hrace v Libereckém kraji v navaznosti na Plan protidrogové politiky Libereckého
kraje

A08-03 s , e ey . . L
Zvyseni spoluprace subjektl zajistujicich sluzby nasledné péce

A08-04 Realizace opatieni vyplyvajicich z Planu protidrogové politiky Libereckého kraje

A08-05 Aktivni zapojeni obci v rdmci realizace financovéni protidrogové politiky

A08-06 Zvyseni dostupnosti kontaktnich center pro osoby zavislé na navykovych latkach v

Libereckém kraji v ndvaznosti na Plan protidrogové politiky Libereckého kraje

Oblast zajisténi systémovych priorit tykajici se vSech cilovych skupin uZivatelii:

Cil9 Podpora rozvoje systému sit’ovani a planovani socialnich sluzeb, v¢etné vyssi
miry zapojeni obci a meziresortni spoluprace

A09-01 Aktivita sloucena s A09-02

A09-02 Podpora vzajemné spoluprace a partnerstvi v ramci planovani socialnich sluzeb v
LK, metodicka podpora procesti planovani a zji§tovani potebnosti na krajské a
regionalni Grovni, vytvaieni a fizeni sit¢ socidlnich sluzeb

A09-03 Zakladni sit’ socialnich sluZeb — ovéfovani nastavenych parametri sit€ a piipadné
upravy na zakladé¢ praktické aplikace

Cil 10 Udrzitelny systém financovani Zakladni sité socidlnich sluzeb, véetné vyssi
miry zapojeni obci do spolufinancovani socialnich sluzeb

A10-01 Zajisténi provozu Krajského informaéniho systému socialnich sluZzeb Libereckého
kraje a jeho aktualizace

A10-02 Vétsi mira zapojeni obci do spolufinancovani a stabilizace sité socialnich sluzeb,
véetné metodické podpory obci a poskytovatelii socialnich sluzeb

A10-03 Systém financovani v navaznosti na stanovenou Zakladni sit’ socialnich sluzeb v
LK

A10-04 Udrzeni finan¢ni podpory socialnich sluzeb Libereckym krajem pro 1. kvartal
kalendainiho roku

Cil 11 Podpora poskytovatelii prostiednictvim vzdélavani personalu, metodického
vedeni, sledovani a kontroly efektivity sluzeb
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Al11-01 Aktivita ukoncena

A11-02
Aktivita ukoncena

A11-03 Aktivita ukoncena

Al11-04 _— ; o . y , e, X
Metodicka vedeni a podpora socialnich sluzeb zatazenych v siti socialnich sluzeb

Al11-05 Metodické vedeni krajem ziizovanych socialnich sluZzeb — metodik prispévkovych
organizaci

Cil 12 Dostatecna informovanost o socialnich sluzbach dle socialnich jevi, osvéta
veiejnosti

A12-01 Podpora dostupnosti informaci o socialnich sluzbach pro uZzivatele a Sirokou laickou
i odbornou vetejnost

3.1.5 Karty rozvojovych aktivit

Tato kapitola pfimo navazuje na kapitolu 3.1.4. Zatimco v ni je uveden zékladni, strukturovany
ptehled rozvojovych aktivit, v kartach aktivit dochézi k jejich podrobnéj$imu rozpracovani.

Zpracovatel se ve spolupraci s garanty rozvojovych aktivit a dalSimi spolupracujicimi osobami
snazil o doplnéni nasledujicich parametra aktivit:

konkrétni popis,

casové vymezeni,

finan¢ni plnéni spojené s ptipravou, realizaci aktivity,
zdroj financovani,

odpovédnost za realizaci,

vystupy,

opatteni vedouci k naplnéni aktivity.

Pro zajisténi prehlednosti dokumentu uvadime rozpracovani rozvojovych aktivit do ptilohy ¢.
1 Karty rozvojovych aktivit.
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3.2 Zakladni sit’ socialnich sluzeb v Libereckém kraji

Nedilnou soucasti Stftednédobého planu je Akéni plan pro pifislusny rok (dale jen ,,Aké¢ni plan).
Jeho prostiednictvim dochazi k monitoringu a vyhodnocovani Stfednédobého planu, vcéetné
jeho aktualizace.

Hlavni ulohou a smyslem navrhové ¢asti Stiednédobého planu je definovat Zakladni sit’
socidlnich sluzeb Libereckého kraje, nastavit principy a pravidla pro funk¢ni fizeni sité
socidlnich sluzeb v Libereckém kraji pro nésledujici 3 roky a stanovit hlavni parametry pro
zatazeni socidlnich sluzeb do Zakladni sité socidlnich sluzeb Libereckého kraje (dale jen ,,sit)).
Nedilnou souc¢ésti Ak¢niho planu je koncept a systém nastaveni Zakladni sité socidlnich sluZeb,
definovani potebnych kapacit sité, stanoveni priorit sit¢ a jeji financovani pro dany rok.

Ak¢ni plan obsahuje seznam socidlnich sluzeb zatazenych v siti na ptislusné obdobi.

Nasledujici schéma ptiblizuje ptistup k navrhu zasadnich principti tvorby sité:

RESEN{ POTREB OSOB (CiLOVYCH

.. 3 VLASTNI SiLY A
SKUPIN) V NEPRIZNIVE SITUACI

ODPOVEDNOST, POMOC
RODINY

SOCIALN{ POLITIKA STATU

z P , . HISTORIE A ZVYKLOSTI
ZAKLADI SIT SOCIALNICH

SLUZEB PRIORITY A PLANY

LEGISLATIVNi PODMINKY

FINANCNI MOZNOSTI

Cilem existence sité socialnich sluzeb je zajisténi stabiln€jSiho prostiedi pro socidlni sluzby
v oblasti jejich financovani a metodického vedeni.

Zakladni sit’ socidlnich sluzeb Libereckého kraje je skupina konkrétnich registrovanych
socialnich sluzeb, které byly vybrany krajem a jejich poskytovatelé ziskali od Libereckého
kraje (v ptipadé nadregionalnich sluzeb Povéfeni vydané MPSV) ,,Povéteni sluzby obecného
hospodaiského zajmu (SGEI)“, ¢imz si kraj/stat u konkrétniho poskytovatele objednava sluzbu
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v ur¢itém rozsahu. Na tento rozsah je vypocitavana optimalni vySe vyrovnavaci platby. Socialni
sluzby zarazené v siti maji izemni piisobnost v Libereckém kraji, tedy poskytuji socialni
sluzby ob¢anim Libereckého kraje nebo obéaniim s prokazatelnou socidlni vazbou na
Liberecky kraj.

Podminkou pro vybrani socialni sluzby do krajské sité je kromé prokazané potiebnosti
sluzby a jeji kvality a odbornosti, také prokazani predpokladu pro dostate¢né
kofinancovani socialni sluzby z verejnych i neveirejnych zdroj.

Optimalni kapacity Zakladni sité Libereckého kraje (kapacita, potfebnost cilovych skupin,
pusobnost, dostupnost,...) jsou definovany ve spolupraci s jednotlivymi obcemi, resp.
prostiednictvim jednotlivych obci s rozsifenou ptsobnosti (dale jen ,,ORP*) v konceptu sité.
Sit’ slouzi jako nastroj socidlni politiky pro feSeni neptiznivych situaci ob¢ant kraje a snazi se
témto situacim predchéazet. Soucasti Zakladni sité jsou sluzby socialni prevence, socialni péce
a odborného socialniho poradenstvi.

Soucésti Zakladni sit¢ mohou byt sluzby ztizované jakymkoliv zfizovatelem.

Spravcem Zakladni sit¢ je Liberecky kraj, ktery urcuje sit’ socidlnich sluzeb, tfidi procesy
souvisejici s touto siti a financuje vybrané socidlni sluzby, které napliuji zddouci podminky.
Do sité jsou socialni sluzby zatazeny na zakladé danych pravidel, kterd se vztahuji také
na zajisténi jejich financovani.

Akeni plan na rok 2021 vymezuje krajskou sit’ v realné podobé.

Zikladni sit’ socialni sluZeb predstavuje redlnou sit’ socialnich sluzeb, kterd je
ufinancovatelna v ramci disponibilnich zdroji urCenych pro financovani socidlnich sluzeb
na uzemi Libereckého kraje. Témito zdroji financovani jsou zejména:

— Dotace Libereckého kraje z prostiredkai MPSV
— Dotace Libereckého kraje z rozpoctu kraje
—  Uhrady zdravotnich pojistoven

— Uhrady od uzivatel

— Dotace od obci

— Prispévek zfizovatele - na zékladni ¢innosti
—  Piispévky Utadu prace CR

— Piispévky od jinych kraji

— Dotacni/grantové fondy

— Nadace, dary

— Strukturalni fondy EU

— Ostatni zdroje financovani.
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Z:akladni sit’ socidlni sluZzeb Libereckého kraje (ZS LK):

Jedna se o registrované socidlni sluzby, které splnily piedpoklady pro vstup do sité¢ a pfi
posuzovani parametrl pro zafazeni do Zakladni sit€ jsou vyhodnoceny jako nezbytné, potiebné,
dostupné, efektivni, kvalitni. Jedna se o socidlni sluzby, u nichz existuje vefejny zajem na
zajisténi jejich dostupnosti za vyznamné spoluticasti vefejného financovani. Takova sluzba,
v rozsahu, v jakém byla do sité zatazena, je sluzbou obecného hospodarského zajmu ve smyslu
piimo pouzitelnych piedpistt EU o vefejné podpoie. Socialni sluzby zarazené v Zakladni siti
maji uzemni pisobnost v Libereckém kraji, tedy poskytuji sociialni sluzby obfantm
Libereckého kraje nebo obéaniim s prokazatelnou socidlni vazbou na Liberecky kraj.

Mezi zakladni vychodiska pri sestavovani sité socialnich sluzeb patri vydefinované:

1) potieby tizemi (potieby uzemi jednotlivych obci s rozsifenou plisobnosti),

2) personalni kapacity, které¢ by mély dané potieby tizemi zajist'ovat,

3) uzemni pusobnost socialni sluzby, v jaké lokalité ma poskytovatel sluzbu zajist'ovat,
4) vysi disponibilnich veFejnych financi na zajisténi socialnich sluzeb.

Za timto ucelem je treba provadeét pravidelny sbér dat (krajsky urad od jednotlivych ORP)
a vydefinovat optimalni kapacity sité (Koncept sité). Tento proces je zajistovan prostiednictvim
IT aplikace KISSOS.

3.2.1 Koncept sité kraje

V ramci konceptu sité kraj definuje ve spolupraci s obcemi, s poskytovateli socialnich sluzeb
a na zaklad¢ zjisténych skutecnosti, statistik, vystupt z analyz, kapacitu socidlnich sluzeb pro
Liberecky kraj. Tato kapacita mtize byt financovana v ptipad¢ dostupnych disponibilnich zdroji
a v ptipad¢, ze socidlni sluzba splituje parametry pro zatazeni do sité nebo je poskytovatel
takovéto sluzby zapojen do projekta EU.

Zasadni premisou pro koncipovani sit¢ socialnich sluzeb je disledna aplikace platného znéni
zékona o socialnich sluzbach. Zejména u novych zajemci/uzivatelil je nutné plné aplikovat jako
vychodisko pro vyuziti sluzby skute¢né prokazani neptiznivé socialni situace (§ 2, §3, a dale
§38 a §53 ZSS) a na to navazujici navrZenou intenzitu ¢asové podpory na zaklad¢ identifikace
potieb zdjemce/uzivatele a jejich nasledné pribézné vyhodnocovani. Krajskou Zékladni sit
socidlnich sluzeb predstavuji socialni sluzby, které jsou vyhodnoceny jako potiebné,
dostupné, kvalitni, efektivni a zajisténé vicezdrojovym financovanim. Zaroveit mohou byt
finanén¢ podpoifeny pouze kapacity jednotlivych socidlnich sluzeb, které jsou zahrnuty
v Zakladni siti socialnich sluzeb kraje.

Rozsah kapacity sluzeb v siti je stanoven jako minimalni, na kterou je vydano Povéreni sluzby
v obecné hospodarském zajmu na obdobi stanovenym spravcem sité. Zakladni sit’ socidlnich
sluZzeb je tak vymezena seznamem socidlnich sluZeb. Tyto socidlni sluzby jsou pak
zabezpeCovany jednotlivymi poskytovateli.
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Zarazeni do sité je nenarokové. Zatazeni konkrétnich poskytovatelti socidlnich sluzeb probiha
na zéklad¢ vydefinované kapacitni potfebnosti izemi (jednotlivych ORP — ,.Sit¢ ORP*). Za
timto ucCelem je kazdorocné provadén sbér dat od obci a nasleduje jednani se zastupci
jednotlivych ORP. Cely proces sestavovani Zakladni sit¢ sluzeb v Libereckém kraji je
projednavan v Krajské koordinacni struktuie pro planovani socidlnich sluzeb v Libereckém
kraji (KKS). Vychodiskem pro sestavovani ZS LK je skuteCnost, ze obce jsou objednateli
socialnich sluzeb v tizemi, potiebnost by méla prvotné vychéazet z planovani na lokalni arovni
(komunitni pldnovani), ke kterym bude Liberecky kraj pti zafazovani socidlnich sluzeb do ZS
LK pfihlizet.

Findlni podoba Zakladni sit¢ socialnich sluzeb je vysledkem diskuse mezi krajem
a jednotlivymi obcemi s rozsifenou piisobnosti, a to ve smyslu definovani ,,na jaké nepriznivé
situace, v jakém uzemi, v jaké kapacité a kvalité bude Zakladni sit’ reagovat, a tedy i na
co sit’ z diivodu nedostatku zdroji nebo politickych rozhodnuti reagovat nebude.*

Liberecky kraj musi pfi urovani sit¢ nejen zjist'ovat potiebnost sluZeb, ale také to, zda je
mozné novou kapacitu ¢i socialni sluzbu financovat z dostupnych disponibilnich verejnych
finan¢nich zdroji, nebot’ pfi vyznamném vypadku penéznich prostfedkl je ohrozen chod
samotné socialni sluzby, ale zvlasté uzivatel dotéené sluzby, a toto riziko chce kraj eliminovat.
Kazdy zodpovédny zadavatel miZe zadavat/objednavat socialni sluzbu jen v rozsahu
svych vyclenénych disponibilnich prostiedki.

3.2.2 Financovani socialnich sluZeb a vyhled financovani na obdobi
2021 -2023

Soucasny systém financovani socialnich sluzeb neni optimélni. M4 fadu uskali, ktera vSak kraj
ve spolupraci s obcemi i poskytovateli socidlnich sluzeb obstojné ptekonava. Od roku 2014
zustaly nezménény limity uhrad ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sb. Systém zatim stale umoznuje, aby
samospravné celky (kraj i obce) se podilely na kofinancovani sluzeb rozdilnou mérou. Smérna
Cisla, kterd byla zavedena zékonem 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v roce 2015, jiz plné
nezohlednuji redlnou pottebu kraji. Populace starne a proménuji se potieby obCanti v kraji a na
druhou stranu systém nastavovani socialnich sluzeb a jejich financovani je velmi rigidni. Pro
stanoveni vypoctu dotace pro jednotlivé kraje, resp. pro jednotlivé socialni sluzby by bylo
spravedlivé stanovit tzv. persondlni standard a financovat pak veskeré sluzby prostfednictvim
vypoctového vzorce, ve kterém by byly zakomponovany nezbytné tvazky pracovnikd.
Persondlni néklady osciluji kolem hranice 80 % z celkovych nakladd.

Liberecky kraj az do roku 2019 ménil kapacity v krajské siti jen nepatrné, a proto obdrzena
dotace z kapitoly statniho rozpoctu 313 — MPSV byla viceméné dostacujici. I realizované
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projekty na podporu rozvoje socialnich sluzeb se staly finan¢ni injekci pro nékteré vybrané
druhy socialnich sluzeb, ale bohuzel kapacity v siti se nepodafilo, ani diky projektim navysit.
Limitujici pro rozvoj socialnich sluzeb nejsou tedy pouze financni prostiedky, ale v poslednich
letech také kvalitni, erudovand pracovni sila. Systém socialnich sluzeb by zaslouzil vyssi
stabilitu a viceleté garantované financovani.

Pfi financovani socialnich sluzeb je vychazeno z predpokladu, ze socidlni sluzba zafazena v
Zakladni siti Libereckého kraje, poskytuje sluzby ve vefejném zdjmu, ma vydané Povéteni k
poskytovani sluzeb obecného hospodaiského zajmu a vetejné zdroje, kterymi jsou sluzby
financovany, jsou opravnénymi vefejnymi zdroji slucitelnymi s vefejnou podporou.
Opravnénymi zadateli jsou subjekty, které maji vydané opravnéni k poskytovani socialnich
sluzeb. Pti financovani SSL je zachovan princip vicezdrojovosti a jsou zohlediiovany veskeré
zdroje, kterymi je mozné zakladni Cinnosti socidlnich sluzeb kofinancovat (tj. prostfedky
statniho rozpoctu, prostiedky uzemné samospravnych celki, thrady uzivatel sluzeb, ptijmy
ze zdravotnich pojistoven atd.).

Zpusob poskytovani financni podpory z rozpoctu kraje

Finan¢ni podpora na socialni sluzby z urovné kraje poskytovatelim sluzeb je poskytovana v
ramci tzv. fizeni k poskytnuti dotace nebo prispévku zfizovatele na socialni sluzby (zkracené v
ramci fizeni k poskytnuti finan¢ni podpory).

Zpiisob vypoctu finanéni podpory na jednotlivé druhy socialnich sluzeb je uvadén ve vyhlaseni
dotacniho fizeni a pravidla schvaluji orgdny kraje. Finan¢ni podpora je stanovena jednotnym
nediskriminujicim zpisobem (objektivizovanym vypoctem) pro vSechny poskytovatele sluzeb
bez ohledu na jejich pravni formu. Finan¢ni podpora je poskytovana na zakladé Smlouvy
uzaviené mezi ptijemcem finan¢ni podpory a krajem.

Rizeni o poskytnuti finanéni podpory na urovni kraje je nastaveno v souladu se zdkonem o
socialnich sluzbach a evropskou legislativou v oblasti tzv. vetejné podpory, konkrétné v souladu
s Rozhodnutim komise ze dne 20. prosince 2011 o pouziti €l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani
Evropské unie na statni podporu ve form¢ dotace za zdvazek vefejné sluzby udélené urcitym
podnikiim povéfenym poskytovanim sluzeb obecného hospodarského zajmu (dale jen
,»Rozhodnuti SGEI*).

Financ¢ni prostfedky budou poskytovateli sluzby poskytnuty formou Smlouvy uzaviené mezi
krajem a poskytovatelem sluzby.
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Schéma vicezdrojového financovani socidlnich sluZeb s regionalni/mistni
pusobnosti

STAT (MPSV)

ucelova dotace na
zajisténi sluzeb v

kraji
KRAJ
o T OBEC
uzivatel socialni ucelova finanéni
sluzby podpora
(dotace) A
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ihrad finan¢ni
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sluzbu
poskytovatel
socialni sluzby
v kraji
uhrada za
poskytovanou
zdravotni péci
zdravotni jiné zdroje
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hospodarska ¢innost, apod.)
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Stif‘ednédoby vyhled zdrojového financovani do r. 2023

Pro stitednédoby vyhled financovani kraj kalkuluje s navySenim nakladi krajské sité socialnich
sluzeb, a to hlavné z divodu navySovani lazkové kapacity v domovech socialni péce. Za
optimalni kofinancovéani sluzeb v kraji povazuje zachovani procentniho podilu ze strany
samospravnych celkl. Tzn., Ze kraj 1 obce by se na kofinancovani nékladt krajské sité¢ mély
podilet v souctu alesponi takovymi prostiedky, které by kryly sluzby cca z 18 %.

Tabulka ,,Vyhled financovani na roky 2021 — 2023* byla zpracovana na zakladé¢ dostupnych
dat z predchoziho planovaciho obdobi a predpokladaného navySeni nakladi ZS LK v
nasledujicich letech. Budeme-li uvazovat o prostém navySovani nékladi bez navySovani
kapacit v Zékladni siti, vzrostou naklady kazdoro¢n¢ o cca 7 %. Varianta vSak predpoklada, ze
muze dojit i ke kapacitnimu navySovani ZS LK, a to zvlasté z divodu tlaku na navySeni kapacit
v pobytové formé poskytovanych socialnich sluzeb. Pak riist ndklad bude vyssi a to povede i
k vy$$im narokim na vefejné rozpoCty. V obdobi zpracovéani planu nelze predikovat, ze
planovana zména zékona o socialnich sluzbach povede k prolomeni maximalniho limitu tthrad
ze strany uzivatelii, proto lze predpokladat, ze pti rastu nakladii, budou muset byt sanovany
,nedostatecné* uhrady z dalSich vefejnych 1 neveiejnych zdrojt.
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Tabulka Skuteénost r. 2019 a piredpoklad na r. 2020

Socidini by ndklady a zdroje financovéni v roce 2019 - skutetnost
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Tabulka Vyhled financovani na roky 2021 — 2023

Sodélni sluzby naklady a zdroje financovani v roce 2021 - plén

Sociéni sluzby ndkdady a

zdroje financovani v roce | Skupina | ZSLK 2021 2021 B s e
2020 (tis. v K&)
ol Gvazky Dotace Dotace od Dotace od | Uhrady od
Druh sociéini skufby (§ | prevence Y | podet | Nakady dle Iné
255) ek druhd shufet aje ze aboe, v kraje, v ulvateld 2drofe
7 v pfimé p&ti 2drof) MPSV| o ipdvies 2z, | pfipdvieu zfz. | shudy
S’w diind o 4421 0 32367 20308 1951 5.983 of axs
§39 - Osobni asistance péte 126,20 0 64087 | 42987 2855 3813 121%| 227
§40 - Pelovatelska shuzba |  péde 02,95 ol 26301 89924 8.285 18| 37127| 1.8
541 - Tishovs péte e 540 0 1894 30 554 24 29 688
Lol péte 075 0 23 189 0 0 12 12
B "“’“‘w péte 20,80 0 1381 11009 745 79 % 850
§44 - OdlehZovad shuzby péte 62,10 8 4343 | 22766 6849 202| 9807 1089
r:-;“‘" dennich péde 4632 0 389%2 22893 534 10,083 499 502
§46 - Denni staciondfe péte 44,71 0 34208 | 22920 4223 2476 | 4289 00
§47 - Tydenni stacondie |  péde 244 ) 297 | 11974 451 a%0| 6219 384
W bl Y 0437 3m 26531 | 151761 603 nwo| e7%| 2378
§49 - Domovyproseniory |  péte 47408 9s|  as2017| 178336 2.010 s9n| 2812 | 6.608
ey e e | e 3938 67 6547 | 141915 7653 P44 | 1ases| 2.8
§51 - Chréndné bydieni e 52,10 141 27| 24575 2011 2.082| 1437% 73
§52 - Soddni sludby
s kytované ve zdr. zai iz. péte 593 14 5958 2442 686 o| 25 300
Lstawni pife
§54 - Rand péde prevence 11,16 0 10606 7664 1.763 543 0 636
NS STSsuRCA MR | resece 635 0 427% 3423 0 810 0 343
pomoc
§56 - Tlumodnické sluZty | prevence 244 0 1.767 1473 50 194 0 51
§57 - Azylové domy prevence 4935 pF2) 26527 16694 4551 04| 438 751
§58 - Domyna pbl cesty | prevence 559 15 429 2849 507 22 507 104
§59 - Kontaktni centra prevence 8,15 0 6888 38%4 1111 1.112 0 7
§60a) - Intervenéni centra | prevence 2,20 0 205 1391 0 615 0 51
§61 denni
Fart pe 615 0 717% 389 698 191 of 239
L] 4040 0 27360 18583 2772 2.160 of 386
pro détl a midde: g “ % :
§63 - Noclkehdrny prevence 1440 57 338% 2565 433 191 548 154
§64 - Slulty nisledné p&te | prevence 245 10 3006 33 943 %6 327 737
§65 - Socidiné aktivizadni
shuZby pro rdiny s détmi prevence 3880 0 28311 19.123 2530 1.452 0 5.206
§66 - Socidin® aktivizatni
shulby pro seniory a 0soby | prevence 7,95 0 5868 3669 237 1.662 0 300
se zdravotnim
567 23,70 0 18967 16113 386 2.022 13 343
iy P : : : .
SIS ETaNna prevence 835 15 891 127 647 18| 1267 5015
5§69 - Terénni programy | prevence 3985 0 24545 17351 4145 135 o 1ms
§70 2885 3 217% | 15408 1357 o7 | 1102|2860
e %9660 | 184375 B3 now| 1530 | 1036
Celkem 2.198,37 2.500 2.130.000 | 1.062.352 194.251 196.134 | 525.621 I 59.786
:':v;:muu-;:- 9,12% 921% En-/. 281%
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Sodaini slufby né a zdroje fi dni v roce 2022 - vyhled

Sodalni sluiby naklady a Nakiady
zdroje financovéni v roce | Skupina zs1K 2022 2022 Ea. m’.“:g“ —z

2020 (tis. vK&) =

plle r Dotace od | Dotace od| -
Druh socisini stufby (§ | prevence | _N3XY | poxe |MNékBdydie| Dotace | op & | yrae, w. [N | 56
zss) pracownid Wiek druhd waje ze @natel jo
S | prime péd siuleb  |zdrof MPSV "‘“:L‘"" "'?L"" sy | 29
§37 - o 4,21 0 35604 2339 2146 6582 0 4538
§39 - Osobni asistence péte 126,20 o 70.496 4499 | 3140| 4a94| 12136| 2526
540 - Pelovatelsks slutba cte 302,95 o] 27931| 102630 s4s13 2088| 37127 1173
§41 - Tishovs péte e 540 0 2084 63 @9 357 29 757
§42 - Privodcovské a
Losladersnrprod péte 0,75 o 235 209 0 ) 12 13
m‘w péde 2080 0 15216 12.159 819 813 89 936
§44 - OdlehZovadi shuzby pate &,10 8| 47776 2024 7.933 32s8| 9807 1154
§45 - Centra dennich stuzeb | péte %32 o 42847 %676 sss| 11091 4940 552
§46 - Denni stacionife pite M7 o 37629 25641 4645 2724| 429 330
§47 - Tydenni stacionsie péde 244 £ 26376 13.793 ®6| sass| e2s 422
Boes Mm e | o 304,87 33| 282184 173617 664 | 38a%0| eems 2616
§49 - Domovy pro seniory péte 474,08 94| 47219 216882| 2531m| 39535 208121 7269
T S el | I s 39,38 67| 359201 169605 s418| 43059| 134986 3134
§51 - Chréndné bydien e 52,10 141 48155 28470 2212 2290 | 14376 807
"§52 - SociMni sluiby
pos kytované ve zdr. zaf . péde 553 14 6553 2939 74 ] 2530 330
Ustawni pife
§54 - Rand péde prevence 11,16 0 11667 8431 189 597 0 700
§55 - Telsfonicid letaovd | 0 once 635 o 4.704 3435 0 891 o 378
pomoc
§56 - TlumoZnichké sty | prevence 244 0 1544 1620 s5 213 0 56
§57 - Anylové domy prevence ®3s 23 29.180 1879% | 5007 224| ams 826
§58 - Domyna pOl cesty | prevence 5,59 15 4585 3184 ss7 322 %07 114
§59 - Kontaktni centra prevence 8,15 o 7577 4283 122 1224 o 848
§60a) - Intervenéni centra | prevence 2,20 0 2261 1.530 o 676 0 56
| ELENOnshont S | xevence 6,15 o 7893 4280 768 211 o| 2835
:’.;. s ) e 0,40 0 30096 20441 3.049 2376 o 4230
§63 - Noclkehdrny prevence 440 s7 4280 2876 47% 211 548 170
§64 - SluZby nasledné p&de | prevence 2,45 10 3307 69 138 1062 27 811
et | prevence 38,80 ol 31142 21035| 273 1597 o| s727
§66 - Sociainé aktvizaZni
Pro seniory a osoby se | prevence 795 0 6455 4036 261 1828 0 330

postizenim
— — 23,70 o 20863 17735 @4| 2224 103 377
§68 - Terapeutické
hoedalis prevence 83s 15 95827 266 72 2066 1267 5516
§69 - 385 0 27.000 19086 |  asse 1479 0 1876
570 pe 285 3 23978 17.059 1493 1178 1.102 3146
mm’:;) 2n1001| 1423s53| 2473| Mse2| 1s309| 7809
Celkem 203266 | 525.621 | 61.960
:::;:::;’:“ m I 9.02%(}] 9.21% 1%]| 2.81%
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Sociini shuZby ndkilady a zdroje financovani v roce 2023 - vyhled

Sociaini sluzby naklady a
Néklady 2022 Zdroje kryti nakdad( 2022
m.ﬂw‘ v roce | Skupina ZSLK 2022 (Us. vK&) (v tis. K&)
ple Uvazky o krage | 0%ace od[Dotace od =
Druh socibini sluZby (§ | prevence | pracownid | podet Nikdady die ze zrof obee, V. | kraje, v um" “m' Jiné
2SS) poraderst | v pfimé Wizek druhd suZeb MPSV plispévku | pfipévias zdroje
i b 2. e, Sulby
2’“ ; 21 0 9.164 24573 | 2381 729 o| asa
§39 - Osobni asistence pide 126,20 0 77545 sasa | 3a4sa| as| 12.6| 27m
§40 - Pelovatelsks siuZba péce 302,95 0 261.724 16605 | 100404 2297| ;27| 129
§41 - Tishovs péte e 540 0 2292 ® 670 3R 299 8%
- Privodcovské

u’::anuu oy plte 0,75 0 258 231 0 0 12 15
.’:.;:‘““ ssmostetnébol  ony 280 0 16.738 1342 01 8% 9| 102
§44 - Odlehdovaci shuzby cée €,10 8 52554 29607 | 8.27| 3s8| om7| 120
§45 - Centra dennich slueb |  péte %32 0 47131 28738 66| 12200| 490 608
§46 - Denni stacionife pite “71 o 41392 2860 | sa09| 29%| 4289 36
§47 - Tydenni staciondie péte 244 E" 2014 15.7%4 s6| ssw| s219 a5
98 =Domovypro.osow bl | B o i 30487 38 310402 197658 no| 4233| e.m8| 28m
§49 - Domovy pro senkory péde 474,08 951 546540 2594 27.942 43485 | 208.121 75%
S:;::""’"""’“""‘ péde 3938 67 395121 20064 9.20| 47364 | 134.986 3447
§51 - Chrénéné bydieni e 2,10 141 2970 3279 | 2@3| 2519| 14376 887
§52 - Socdni slulby
pas kytované ve zdr. zad iz péte 593 14 7209 3486 =0 o| 20 38
stawni péde
§54 - Rand péde revence 11,16 0 12834 927 | 2.133 657 0 70
B9S “Telefonicia hefsovd B | e fonce 635 0 5174 373 0 980 0 a15
pomoc
§56 - TlumoZnic ké shu Zby revence 244 0 2138 1782 60 235 0 61
§57 - Azylové domy revence 835 23 2098 21108 | 5507 247  ams 909
§58 - Domy na pll cesty revence 559 15 5.154 355 613 3% 507 126
§59 - Kontakni centra revence 8,15 0 8334 4712 1.344 134 0 933
§60a) - Intervenéni centra | prevence 2,20 0 2488 168 0 74 0 61
B oW S | Basace 6,15 0 85683 4.707 85 2% o| 28%
R e s | Erevence 0,40 0 1.106 248 | 3354 2614 of asm
§63 - Noclehdrny revence 440 57 4.708 3219 24 m 518 187
§64 - Sluzby ndsledné pile | prevence 245 10 3637 08| 1141 1168 7 R
r;::f::m‘ revence 38,80 0 3256 2a3%| 3.081| 179 o 62
§66 - Socidiné aktivizadni

Pro seniory a osoby se | prevence 795 0 7.100 443 287 201 0 3&3
§67-Sodfink wrwpenticlt] | rewnce 23,70 0 2950 19.519 %7| 244 103 a15
§68 - Terapeutické komunity | prevence 835 15 10809 419 783 227 1.267 6068
§69 - Terénni programy revence 985 0 25.700 205% 5.015 1627 0 2063
§70 - SociMni rehabilitace | prevence 2885 3 %375 18875 | 1e2| 120 1102 344
M""“"‘n"""""" ppreodl 298200 16372 | 2.ass| 274 | 1s.%9| 83w
Celkem 1.333.249 | 221.446 | 223.593 | 525.621 | 68.157
:::;:::;:“ l o02%|}| 9.21%|f2d sl 2.81%
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Systémova podpora socialnich sluzeb Libereckym krajem

Doporucujeme v dal§im obdobi pokradovat v moznosti uvolnéni finan¢nich prostfedki pfimo
z rozpoctu kraje pro pfedfinancovani socidlnich sluzeb vyjma vetejnopravnich pravnickych
osob, tzn. obci, prispévkovych organizaci obci a pfispévkovych organizaci kraje a vyjma
obchodnich spolecnosti, jejimz jedinym spolecnikem nebo akcionafem je obec nebo kraj.
Prosttedky jsou urceny na socidlni sluzby, které jsou soucasti Zakladni sité socidlnich sluzeb
kraje na pfisluSny rok, v objemu max. do 30% alokace piedchoziho kalendainiho roku.

Administrace smluv probé¢hne na podzim a nejpozdéji v prosinci budou vyplaceny finanéni
prostfedky kone¢nym piijemcim pro nésledujici rok. Podpofeny budou subjekty, které
obdrzely od kraje Povéteni k poskytovani sluzeb v obecném hospodarském zajmu (dale také
jen ,,Povéfeni SGEI) a jsou zadateli o finan¢ni podporu z rozpoctu kraje z prostiedkit MPSV
na ptislu$ny kalendéini rok.

3.3 Systém kontroly socialnich sluzeb (prijemci finanéni
podpory) a evaluace Strednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb Libereckého kraje

Liberecky kraj dlouhodobé¢ usiluje o zvySovani kvality socidlnich sluzeb, které jsou soucasti
Zakladni sité socidlnich sluzeb LK. Pro kraj je prioritou nastavit koexistenci mezi ekonomickou
strankou financovani nakladii socidlnich sluzeb se samotnym poskytovanim socialnich sluzeb,
kdy je kladen diiraz na kontrolu nejen finan¢ni oblasti a penéznich tokt, ale také na kontrolu
ucelovosti, efektivity a samotného vykazovani indikativnich hodnot samotnym poskytovatelem
socidlnich sluzeb. Nastrojem pro sledovani kvality a efektivity socialnich sluzeb je IT
aplikace — krajského informacniho systému socidlnich sluzeb KISSOS.

DalSim nastrojem je systém verejnospravnich kontrol socialnich sluZeb.

U vsSech sluzeb, které ziskavaji finan¢ni podporu na svoji ¢innost, je kazdoro¢né vykondvana
pfedbéznd kontrola a kontrola po ukonceni podpotfeného obdobi, tj. kalendainiho roku —
kontrola prostfednictvim zavéreCnych zprav, vyuctovani a prostiednictvim krajského
informacniho systému socialnich sluzeb. Odbor socialnich véci v ramci samostatné piisobnosti
vykonavé kontroly na mist¢, ro¢n¢ je kontrolovano cca 50 sluzeb. Kontrolni vzorek je v rozsahu
optimalné 10 % finan¢niho objemu poskytnuté dotace/ptispévku zfizovatele v rdmci uzaviené
smlouvy. Kontrolni skupinu tvoii minimalné 2 ¢lenové — zamé&stnanci odboru socidlnich véci
KULK. Nejedna se pouze o finanéni kontrolu, ale i o kontrolu vécnou. V ramci vécné &asti je
kladen dtraz na kontrolu poskytovani socialni sluzby dle deklarovanych skute¢nosti uvedenych
v Zakladni siti socidlnich sluzeb Libereckého kraje a v registru poskytovatell. Soucasti vécné
kontroly je také kontrola persondlniho zabezpeceni sluzby, a to zejména vzhledem ke
skutecnosti, ze u sluzeb je dotace vypoctena na zaklad¢ vyse uvazka pracovnikli poskytovatele
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sluzby. Finan¢ni ¢ast kontroly je zaméfena na Cerpani finan¢ni podpory vzhledem k uznatelnym
nakladim, a zda v piipadé¢ socidlni sluzby, na kterou je dotace poskytnuta, nedochazi k
nadmérnému financovani sluzby.

Prostfednictvim Akéniho planu na prisluSné roky dochizi k monitoringu a
vyhodnocovani Stirednédobého planu, véetné jeho aktualizace.
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Slovnik pojmu a zkratek

Pojmy
Benchmarking

Humanizace
Optimalizace
Shluk socialnich sluzeb

Transformace
Zadavatel SSL

ZKkratky
AP

ASZ

CS

CR
CSu
EHP
EHS
ESF
ESIF
EU

K21
KISSOS
KKS
KMP
KOOS

KP
KPSVL
KU LK
LK
MMR CR
MPSV
MS
MSMT
MV

MZ

NDC

Me¢éfeni a analyza procesit a vykonii organizace a hledani nejlepsich
feSeni prostiednictvim systematického porovnavani s vykonem
ostatnich, jde o sdileni zkuSenosti a nejlepsi praxe se srovnatelnymi
subjekty a identifikovat tak prilezitosti ke zlepSeni procest a postupti
ve vlastni organizaci

Polidsténi, zlidsténi

Proces vybéru nejlepsi varianty z mnoZstvi moznych jevi

Skupina podobnych socialnich sluzeb urcenych pro konkrétni cilovou
skupinu (napf. pecovatelské, asisten¢ni, odleh¢ovaci sluzby pro OZP)
Pfeména, pietvoreni, podstatna zména, proména

je vetejny objednatel sluzby (obec, kraj), viz karta 10-02

Akéni plan

Agentura pro socialni za¢lefiovani

Cilova skupina

Ceska republika

Cesky statisticky ufad

Evropsky hospodarsky prostor

Evropské hospodaiské spolecenstvi

Evropsky socialni fond

Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

Evropska unie

Kolegium obci II. a III. Typu

Krajsky informacni systém socialnich sluzeb

Krajska koordinacni struktura

Krajska metodicka prirucka planovani socialnich sluzeb v Libereckém kraji
Koordinac¢ni skupina pro planovani socidlnich sluzeb na uzemi Libereckého
kraje

komunitni plan; komunitni planovani

koordinovany pfistup v socialn¢ vylouc¢enych lokalitach
Krajsky ufad Libereckého kraje

Liberecky kraj

Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

Ministerstvo prace a socidlnich véci

Ministerstvo spravedlnosti

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
Ministerstvo vnitra

Ministerstvo zdravotnictvi

Nizkoprahové denni centrum
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NNO
NZDM
ORP
OSPOD
oSV
OZP
PO 1
PO 2
PO 3
PRLK
S

SAS

SF EU
SNP
SPOD
SPRSS LK
SSL
SVL
SWOT
TP

UD

UP

uv

ZS LK
7SS

7P

Nestatni neziskové organizace
Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez

Obec s rozsitenou ptisobnosti (obec III. typu dle spravniho ¢lenéni)

organ socialn¢ pravni ochrany déti

Odbor socialnich véci

Osoby se zdravotnim postizenim

Obec I. typu (dle spravniho ¢lenéni)

Obec 1L typu (dle spravniho ¢lenéni)

Obec II1. typu (dle spravniho ¢lenéni)

Program rozvoje Libereckého kraje

Seniofi

Socialn¢ aktivizaéni sluzby

Strukturalni fondy Evropské unie

Sluzby nasledné péce

socialné pravni ochrana déti

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Libereckém kraji
Socialni sluzby

Socialn¢ vyloucena lokalita - misto

Analyzy silnych, slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb
Terénni programy

Uzivatelé drog

Utad prace

Ustavni vychova

Zakladni sit’ socialnich sluzeb Libereckého kraje
Zakon o socialnich sluzbach

Zdravotni postizeni
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Pilohy

Priloha ¢. 1 Karty rozvojovych aktivit

Priloha ¢. 2 Pozadavky na poskytovatele socidlnich sluzeb v ramci krajské sité sluzeb
Libereckého kraje s navaznosti na regionalni karty Libereckého kraje — Karty
feSenych potieb

Ptiloha ¢. 3 Zakladni sit’ socialnich sluzeb Libereckého kraje

Ptiloha ¢. 4 Rozvojové zaméry 2021+
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